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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

JUAN JOSE SERRANO MENDOZA, Secretario de la Contraloria General de la Ciudad de México, con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 61 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 2, 3, fraccion 11, 16, fraccién 111, 20,
fraccion IX, y 28, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piblica de la Ciudad de México; 5 de la
Ley del Sistema Anticorrupcion de la Ciudad de México; 6, 7, 15y 17 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la
Ciudad de México; 3 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracidn Publica de la Ciudad de México, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de la Ciudad de México, en su articulo 60, garantiza el derecho a la buena administracion a
través de un gobierno abierto, integral, honesto, transparente, profesional, eficaz, eficiente, austero incluyente, y resiliente que
procure el interés pablico y combata la corrupcion.

Que la construccion de una nueva ética publica, la recuperacion de la confianza de la sociedad en sus autoridades v el
compromiso con la excelencia por parte de las personas servidoras publicas, son prioridades del Gobierno de la Ciudad de
México, a fin de lograr la transformacion en su Administracion Publica, basado en relaciones sociales justas, democraticas,
respetuosas y fraternas.

Que el Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-2024,
establece acciones puntuales a efecto de identificar y mitigar, desde una perspectiva de la nueva ética publica, los conflictos
de intereses, y promover la sancién administrativa ante las instancias correspondientes de aquellas personas servidoras
publicas que actlen en este supuesto.

Que de conformidad con los articulos 6 y 15 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, los
entes publicos tienen el deber de crear y mantener condiciones estructurales y normativas que permitan el adecuado
funcionamiento del Estado en su conjunto, y la actuacién ética y responsable de cada persona servidora publica, por lo que
tienen la obligacién de implementar acciones para orientar el criterio que en situaciones especificas deberan observar en el
desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, a fin de prevenir la comision de faltas administrativas y hechos de
corrupcion.

Que los Comités de Etica son 6rganos colegiados integrados democraticamente en los entes publicos de la Administracion
Puablica y las Alcaldias de la Ciudad de México, encargados de implementar acciones de capacitacion, sensibilizacion y
difusion de la cultura de la integridad en el ejercicio de la funcién pulblica, asi como de la atencion de denuncias por
presuntas vulneraciones al Cadigo de Etica de la Administracion Publica y Alcaldias de la Ciudad de México y al Codigo de
Conducta Institucional.

Que ante el desafio de cimentar y forjar una nueva ética publica de servicio, atendiendo a los postulados en materia de
austeridad previstos en la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México, la necesidad de identificar y gestionar adecuadamente los conflictos de interés y generar una cultura de
excelencia en el servicio publico, resulta necesario establecer la estructura y funcionamiento de los Comités de Etica en la
Administracion Publica y las Alcaldias de la Ciudad de México, respetando su vocacion democratica y observando en su
integracién y funcionamiento la paridad de género como principio.

Que la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México reconoce el potencial de los Comités de Etica en la
Ciudad de México, por ello, estima necesario la emision de Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento
de los Comités de Etica de la Administracion Pablica y Alcaldias de la Ciudad de México, a fin de prevenir la actuacion
bajo conflictos de intereses, de promover la austeridad como valor y principio orientador, y de generar una nueva cultura
ética y de excelencia en el servicio publico; por lo que he tenido a bien emitir los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DE
ETICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
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Capitulo Unico
Generalidades

1. Objetivo. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer mecanismos para el fortalecimiento de la materia de
ética publica y prevencion de la actuacion bajo conflictos de intereses, a fin de evitar conductas contrarias a las
disposiciones que rigen el ejercicio del servicio publico, mediante la creacion de:

l.- Las bases para la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica en las Dependencias; Organos
Desconcentrados y Entidades de la Administracion Pablica y las Alcaldias de la Ciudad de México;

Il.- Las acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion de la cultura de la integridad en el ejercicio de la funcion
publica, que los Comités de Etica deberan llevar a cabo;

I11.- EI procedimiento de atencion a denuncias presentadas ante los Comités de Etica por presuntas vulneraciones al Codigo
Etica y al Cadigo de Conducta respectivo;

IV.- El procedimiento de atencion a consultas en materia de conflictos de intereses, a través de los Comités de Etica;

V.- Medios de coordinacion y vinculacién de los Comités de Etica con la Secretaria, e

VI1.-Instrumentos de evaluacion de los Comités de Etica.

2.-Referencias. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderé por:

I.- Austeridad: Austeridad como valor fundamental y principio orientador del servicio publico mexicano al que refieren los
articulos 2, fraccién IX y 3 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México;

11.- Codigo de conducta: El instrumento deontolégico emitido por la persona que ocupe la titularidad del ente publico, a
propuesta de su Comité de Etica, previa aprobacion de su respectivo Organo Interno de Control, en el que se especifique de
manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de

integridad contenidas en el Codigo de Etica;

111.- Codigo de ética: El Codigo de Etica de la Administracion Pablica y Alcaldias de la Ciudad de México, al que refiere el
articulo 16 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México;

IV.- Comité de ética: Los 6rganos democraticamente integrados en los entes publicos referidos en el Codigo de Etica, los
cuales tienen a su cargo la implementacién de acciones para generar y fortalecer una cultura de integridad gubernamental;

V.- Conflictos de intereses: La posible afectacion al desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las personas
servidoras publicas, en razén de intereses personales, familiares, profesionales, laboral o de negocios;

VI.- Entes Pablicos: Las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la Administracién Publica, asi como
alcaldias de la Ciudad de Meéxico;

VII.- Lineamientos: Los Lineamientos generales para la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica de la
Administraciéon Publica y Alcaldias de la Ciudad de México;

VIII.- Personas servidoras publicas: Las personas que desempefian un empleo, cargo o comisién en los entes puablicos de
la Ciudad de México, conforme a lo dispuesto en el articulo 64 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México;

IX.- Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente pudiera haber un acto de corrupcion al transgredirse principios,
valores o reglas de integridad durante las labores especificas de las diversas areas que componen los entes publicos;

X.- Secretaria: Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México; y
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X1.- Sistema SICECDMX: Herramienta tecnologica administrada por la Secretaria, a través del cual se da seguimiento,
coordina y evalda el funcionamiento y desempefio de los Comités de Etica, en términos del numeral 101 de los presentes
Lineamientos.

3.- Obligaciones de integridad de los Entes Publicos. Para el cumplimiento de los objetivos de los presentes
Lineamientos, los entes publicos, sin excepcion, deberan:

1. Constituir un Comité de Etica en términos de los presentes Lineamientos;

2. Proporcionar herramientas al Comité de Etica para el adecuado cumplimiento de sus atribuciones;

3. Facilitar y coadyuvar en el funcionamiento de los Comités de Etica, y

4. Las demas que contribuyan a la promocion de la cultura de integridad publica de la Ciudad de México.

TITULO SEGUNDO
DE LAS OBLIGACIONES, ATRIBUCIONES Y LA INTEGRACION DE LOS COMITES DE ETICA

Capitulo | )
De las obligaciones y atribuciones de los Comités de Etica

4.-Obligaciones y atribuciones generales. Corresponden a los Comités de Etica las siguientes:
.- Establecer las bases para su organizacién y funcionamiento;
I1.- Elaborar y presentar su Programa Anual de Trabajo durante el primer trimestre de cada afio;

I11.- Presentar durante enero de cada afio, un Informe Anual de Actividades a la persona titular del ente publico, mismo que
debera ser reportado a la Secretaria, en los términos establecidos por ésta;

IV.- Sesionar de manera ordinaria cuando menos cuatro veces al afio, y de manera extraordinaria, en caso de recepcion de
denuncias o a solicitud, debidamente fundada y motivada, cumpliendo los requisitos para el establecimiento de la sesion
correspondiente;

V.- Aprobar el calendario de sesiones ordinarias a celebrarse en el ejercicio siguiente;

VI.- Aprobar el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias;

VII.- Proponer la elaboracién, y en su caso, la actualizacion del Cédigo de Conducta del Ente Publico;

VIII.- Participar en las evaluaciones que al efecto determine la Secretaria, a través de los mecanismos que ésta sefiale;

IX.- Fungir como drgano de asesoria y orientacion institucional en materia de ética publica y conflictos de intereses, asi
como en la aplicacion del Codigo de Etica y Codigo de Conducta;

X.- Recibir y gestionar consultas especificas de las unidades administrativas del Ente Publico en materia de ética publica y
conflictos de intereses;

XI1.- Cumplir con las obligaciones que establece el Codigo de Etica, asi como los protocolos especializados en materia de
discriminacion, acoso y hostigamiento sexuales u otros;

XII.- Recibir, tramitar y emitir la determinacion correspondiente a las denuncias por presuntas vulneraciones al Codigo de
Etica y Codigo de Conducta respectivo;

XIII.- Emitir recomendaciones y observaciones a las unidades administrativas del Ente Publico, derivadas del conocimiento
de denuncias por presuntas vulneraciones al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta;
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XIV.- Dar vista al Organo Interno de Control por probables faltas administrativas derivadas de las denuncias de su
conocimiento;

XV.- Dar seguimiento a las recomendaciones emitidas, en los términos de los presentes Lineamientos, a través de la persona
que ocupe la Presidencia;

XVI.- Dar seguimiento a los acuerdos y acciones comprometidos en las mediaciones;

XVII.- Formular recomendaciones a la unidad administrativa que corresponda, asi como a la instancia encargada del control
interno, desempefio institucional, o bien, de la mejora de la gestion, a efecto de que se modifiquen procesos en las unidades
administrativas, en las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica y al Cdédigo de Conducta, incluyendo
conductas reiteradas, o que sean identificadas como de riesgo ético;

XVIII.- Difundir y promover los contenidos del Codigo de Etica y Codigo de Conducta, privilegiando la prevencion de actos
de corrupcion y de conflictos de intereses, asi como la austeridad como valor en el ejercicio del servicio publico;

XIX.- Coadyuvar con las unidades administrativas competentes en la identificacion de areas de riesgos éticos que, en
situaciones especificas, pudieran afectar el desempefio de un empleo, encargo o comision, a efecto de brindar
acompafiamiento y asesoria;

XX.- Instrumentar, por si mismos o en coordinacién con las autoridades competentes, programas de capacitacion y
sensibilizacién en materia de ética publica, prevencién de conflictos de intereses y austeridad en el ejercicio del servicio
publico;

XXI.- Otorgar y publicar reconocimientos a unidades administrativas 0 a personas servidoras publicas que promuevan
acciones o que realicen aportaciones que puedan implementarse para reforzar la cultura ética al interior de los entes
publicos;

XXII.- Emitir opiniones respecto del comportamiento integro de las personas servidoras publicas que forman parte del ente
publico que corresponda, de conformidad con los presentes Lineamientos;

XXII1.- Establecer las comisiones que se estimen necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones;
XXIV.- Elaborar y aprobar su Manual de Integracién y Funcionamiento; y
XXV.- Las demas que establezca la Secretaria y aquellas que resulten necesarias para el cumplimiento de sus objetivos.

Capitulo 11 )
De la conformacién de los Comités de Etica

5.- Integracion del Comité de Etica. Los entes publicos, deberéan integrar un Comité de Etica, en términos de lo previsto en
los presentes Lineamientos;

Los Comités de ética se integraran con personas servidoras publicas de los distintos niveles jerarquicos, en los que por
ningun motivo podra excluirse al personal sindicalizado.

6.- Conformacion de los Comités. Los Comités de Etica estaran conformados por nueve miembros atendiendo a lo
siguiente:

I.- La Presidencia del Comité, debera ser ocupada por la persona que ejerza las funciones de titular del &rea juridica u
homologa y por excepcion quien designe la persona titular del ente publico;

I1.- Dos Secretarias designadas de forma directa:

a) La Secretaria Ejecutiva, la cual serd ocupada por la persona titular del area de capital humano.
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b) La Secretaria Técnica, que debera ser ocupada por una persona servidora publica que, preferentemente, cuente con un
perfil juridico, administrativo, o bien, con experiencia en el tema, y sera designada por la Presidencia del Comité de Etica.

I11.-Seis integrantes titulares, que se designaran por votacién democrética entre las personas servidoras publicas adscritas al
ente publico, eligiendo una de cada uno de los siguientes niveles u homélogos:

a) Direccién General;

b) Direccion de Area;

c) Subdireccion;

d) Jefatura de Departamento;

e) Lider coordinador;

f) Operativo.

Entre las personas que ocupen los niveles referidos en los incisos a), b), ¢) y d), debe haber al menos una persona adscrita a
alguna unidad administrativa cuyas funciones estén relacionadas con riesgos éticos, como es el caso de aquellas que se
ocupan de contrataciones, recursos financieros, adquisiciones, obras publicas, capital humano, recursos materiales, u otra
materia afin.

Para efectos del parrafo anterior, quien ocupe la Presidencia del Comité realizara las gestiones pertinentes para llevar a cabo
la nominacién y eleccién de una persona titular y su respectiva suplente, garantizando que ambas se encuentren adscritas a
alguna de las unidades administrativas previamente referidas.

Las personas titulares electas duraran en su encargo tres afios, y podran ser reelectas hasta por una ocasion. Cada tres afios
se realizara la renovacion parcial del Comité de Etica; en un ejercicio electivo se elegiran los niveles b), d) y ), y en el
siguiente los otros niveles.

A efecto de asegurar la paridad de género, el Comité de Etica, podré establecer que para la eleccion de ciertos niveles s6lo se
admita la nominacién de personas de un sexo y que, como primer criterio de desempate en una eleccion, se privilegie a la

persona del sexo con menor nimero de miembros en el mismo.

De igual forma, a efecto de garantizar la independencia de los miembros del Comité, ninguno podra depender
jerarquicamente o estructuralmente de otro titular de los niveles sefialados en este numeral.

7.- Suplencias. Cada persona electa del Comité de Etica contara con una suplencia, conforme a lo siguiente:
I.- En el caso de la Presidencia la persona que ocupe la titularidad designara a su suplente;
I1.- Las Secretarias Ejecutiva y Técnica seran suplidas por aquellas que designe la Presidencia del Comité de Etica;

I11.- Las personas titulares electas contaran con una suplente del mismo nivel jerdrquico en términos de los presentes
Lineamientos, y

IV.- La persona representante del Organo Interno de Control, seglin corresponda, sera suplida por otra designada por la
titular de las mismas;

Las personas titulares electas deberan notificar a la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva, cuando, por alguna causa, no
puedan asistir a la sesion.

La Secretaria Ejecutiva sera la instancia que informe a las personas integrantes del Comité de Etica, la ausencia de la
persona electa, asi como quién la suplird, lo cual se hara constar en el acta correspondiente.
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Las atribuciones sefialadas en los presentes Lineamientos para los encargos precisados en éste, deberan entenderse que
corresponderan igualmente para sus suplentes.

8.- Personas asesoras del Comité de Etica. Las unidades administrativas del ente publico encargadas de asuntos juridicos
y de capital humano, y una persona representante del Organo Interno de Control, quienes brindardn acompafiamiento y
orientacion en el desempefio de las funciones del Comité.

Las personas asesoras podran participar de manera activa en las sesiones del Comité de Etica a fin de orientar a sus
integrantes, desde el ambito de sus atribuciones y conocimiento, en la atencién de los asuntos que sean tratados, y contaran
Unicamente con voz en las sesiones.

9.- Personas invitadas. EI Comité de Etica podra invitar a cualquier persona servidora publica a las sesiones en las que su
participacion resulte de interés, garantizando en todo momento la confidencialidad de las denuncias que se desahoguen.

10.- Conformacion especial del Comité de Etica. Los entes plblicos que no cuenten en su estructura con todos los niveles
jerarquicos o equivalentes, a través de quien funja como Presidente, deberan presentar a la Secretaria un oficio en el que se
sefiale la estructura organica con la que cuentan, y agregando el dictamen de estructura emitido por la autoridad competente,
para que la Secretaria determine lo conducente.

Los entes publicos que la Secretaria determine que no pueden conformar el Comité de ética en términos de lo previsto en los
presentes Lineamientos, deberan adherirse al Comité de Etica de su cabeza de sector, en este caso, las funciones de Comité
las realizara el Comité de Etica de su cabeza de sector; éste Gltimo para su conformacion, debera considerar a los servidores
publicos del ente publico que se adhiere.

Capitulo 111 )
De la eleccion de las personas que forman parte del Comité de Etica

11.- Organizacion del proceso electivo. Cuando el Comité de Etica se conforme por primera vez, o bien, para la ocupacion
de vacantes o renovacion de éste, la persona Titular del area juridica o equivalente en el ente publico sera la encargada de
organizar el proceso para elegir a las personas servidoras publicas que integraran dicho érgano, conforme a lo siguiente:

I.- Emitir la convocatoria para el registro de personas servidoras publicas que pretendan obtener una candidatura al
Comité de Etica, o sean nominadas para tal efecto;

I1.- Registrar como candidatas a las personas servidoras publicas, aspirantes 0 nominadas, que cumplan con los requisitos de
los presentes Lineamientos, y

I11.- Difundir al interior del ente publico los nombres y cargos de las personas candidatas, asi como emitir la convocatoria a
votacion.

Serd obligacién de la persona titular del area juridica o equivalente en el ente publico, difundir a todo el personal la
importancia de la participacion activa en el proceso de seleccién.

12.- Convocatoria a candidaturas. Tratdndose de la renovacidn, la persona que ocupe la Presidencia, con el apoyo de las

Secretarias Ejecutiva y Técnica, deberd emitir una convocatoria de conformidad con lo establecido en el numeral 6, dirigida-
a todas las personas servidoras publicas del ente publico, a efecto de que, durante un plazo de diez dias habiles, una vez

emitida la convocatoria éstas puedan registrarse como aspirantes a obtener una candidatura; o bien, se nomine a aquellas que

se consideren idoneas para tales efectos.

En dicha convocatoria, se haran de conocimiento los requisitos para obtener la candidatura, en términos del numeral 14 de
los presentes Lineamientos, asi como el nivel jerarquico requerido.

La convocatoria para eleccion de puestos vacantes se emitira dentro de los plazos que determine el Comité de Etica, siempre
que cumpla con las reglas que contempla el numeral 11.
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13.- Nominaciones. Las personas servidoras publicas podran nominarse a si mismas o a otra persona, de su mismo nivel
jerarquico, para que sea registrada como candidata al Comité de Etica, siempre y cuando cumpla con los requisitos previstos
en el numeral 14 de los presentes Lineamientos.

Las nominaciones deberan ser dirigidas por escrito al Presidente del Comité, en el caso de la primera eleccién y en las
subsecuentes al Comité de Etica, a través de los medios que éste establezca, garantizando la confidencialidad del nombre de
las personas que las hubieren presentado.

14.- Requisitos de elegibilidad. Las personas candidatas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

I.- Contar, al momento de la eleccién, con una antigliedad laboral minima de dos afios en el ente publico, sin importar la
unidad administrativa de adscripcion. EI Comité de Etica podra exentar del cumplimiento del requisito mencionado,
procurando que la persona aspirante tenga por lo menos, una antigiiedad de tres afios en el servicio publico;

11.-No encontrarse adscrito al Organo Interno de Control en el ente publico, ni desempefiarse como persona Consejera o
Asesora en términos de los protocolos especializados, y

I11.- Reconocerse por su integridad y no haber sido sancionadas por faltas administrativas graves o por delito en términos de
la legislacion penal.

15.- Revision de requisitos. La persona titular del &rea juridica o equivalente, con el apoyo de la Secretaria Ejecutiva y
Técnica, deberd cerciorarse que las personas aspirantes y nominadas cumplan con los requisitos de elegibilidad; haciendo el
registro correspondiente como candidatas, debiendo mediante notificacion personal hacer del conocimiento a los aspirantes.

16.- Difusion de las candidaturas. La promocidn de las candidaturas se realizard por la persona titular del area juridica o
equivalente por un periodo de cinco dias habiles, privilegiando los medios electrénicos del ente publico. La votacién
debera realizarse, preferentemente, de manera electrénica, para lo cual los Entes Pablicos deberan solicitar su ingreso a los
medios habilitados por la Secretaria para tal efecto, a través del correo ayuda@contraloriadf.gob.mx. Queda prohibido
emplear medios diversos o erogar cualquier tipo de recurso publico o privado, para tales efectos.

17.- Votaciones. Concluido el periodo al que se refiere el numeral anterior, el personal del ente publico podra ejercer su
sufragio, para cada uno de los niveles jerarquicos sometidos a votacion, en los medios y forma determinados por la persona
titular del area juridica o equivalente en un plazo no mayor a cinco dias habiles.

18.- Conteo de votos. Una vez concluido el proceso de votacidn, la Secretaria Técnica, bajo la supervisién de la Secretaria
Ejecutiva, realizara el conteo de los votos en un plazo maximo de dos dias habiles. Las personas que obtengan el mayor
namero de votos, seran designadas como integrantes titulares en dicho érgano colegiado; mientras que, quienes ocupen el
segundo lugar en la votacién, fungiran como suplentes.

En caso de existir empate, en primera instancia, sera designada titular, la persona que sea necesaria para cumplir con la
paridad de género; en segunda instancia, aquella que esté adscrita a alguna unidad administrativa cuyas funciones estén
relacionadas con riesgos éticos; y en Gltima instancia la persona con mayor antigiiedad en el ente publico o, en su defecto, se
determinard mediante sorteo.

19.- Notificacion y difusion de resultados. Obtenidos los resultados, la Presidencia del Comité de Etica, con el apoyo de la
Secretaria Técnica, notificara a las personas que resulten electas, asi como a las candidatas y los difundira a las personas
integrantes del ente publico, privilegiando el uso de medios electrénicos que al efecto se consideren pertinentes.

En caso de que alguna de las personas electas desee declinar, lo comunicara por escrito a la Presidencia del Comité de Etica
y a la Secretaria Ejecutiva en un plazo no mayor a tres dias habiles a partir de que sea notificado del resultado de la
elecciodn, a fin de que se elija otra persona conforme a lo establecido en el siguiente numeral.

20.- Sustitucion por bajas o declinacién. En caso de que una persona integrante titular cause baja en el ente publico o
decline su elecciodn, su suplente se integrara con ese caracter y sera convocada como suplente quien, en la eleccion pasada, se
encuentre en el orden inmediato siguiente de la votacion.
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De causar baja o decline su eleccién, la persona suplente, sera convocada con tal caracter quien en la eleccién previa se
encuentre en el orden inmediato siguiente, o en su defecto, proceder conforme a lo previsto en el numeral 22 de los
presentes Lineamientos.

21.- Reeleccion. Las personas que formen parte del Comité de Etica, podran volver a postularse o bien, ser nominadas para
representar a su nivel jerarquico, hasta por un periodo adicional.

22.- Designacién por sorteo. En caso de no presentarse aspirantes 0 nominaciones a candidaturas para formar parte del
Comité de Etica, o bien, éstas hubieren sido declinadas en alguno de los niveles a que se refiere el numeral 6.3 de los
presentes Lineamientos dicho 6rgano colegiado, en coordinacién con la unidad administrativa encargada del capital
humano, llevara a cabo un sorteo de entre todas las personas servidoras publicas del ente piblico en el nivel de puesto que
corresponda, que cumplan los requisitos que sefiala el numeral 14 de estos Lineamientos, del que se obtendran dos personas
de las cuales una fungird como titular y otra como suplente.

Para el proceso de seleccion de los miembros del Comité de Etica de los entes publicos, se deberan utilizar los formatos
anexos a los presentes Lineamientos.

Capitulo IV
De la instalacion del Comité de Etica y ocupacion de encargos vacantes

23.- Instalacion y ocupacion de vacantes. Cuando un Comité de Etica se constituya por primera vez, la persona que ocupe
la Presidencia, por conducto de la Secretaria Ejecutiva, convocaré a las personas titulares electas y suplentes a la sesién de
instalacion, en la que, dara cuenta de sus obligaciones y atribuciones, y les tomard protesta en la que manifestaran su
compromiso con el desempefio responsable de su encomienda.

En dicha sesion se levantara un Acta de Instalacion que dé cuenta de:

I.-Su debida conformacion;

I1.- Nombres y encargos de sus titulares y suplentes;

I11.- La protesta de los miembros integrantes para ejercer debidamente su encomienda;

IV.-Fecha y hora del inicio de su operacion y funcionamiento, y

V.- Cualquier otro asunto que se tenga a bien tratar en la sesion.

Por cuanto hace a las personas que sean designadas para ocupar una vacante en el Comité de Etica, cuando éste ya se
encuentre instalado, en la sesi6n correspondiente, se hara de conocimiento de las personas integrantes presentes su
incorporacion al mismo, debiendo tomar protesta en ese acto.

24.- Carta compromiso. Las personas electas para formar parte del Comité de Etica, en calidad de titulares y suplentes,
deberan firmar una carta compromiso en el momento que tomen protesta, en la que manifiesten expresamente que
conocen y daran debido cumplimiento a las obligaciones y atribuciones de su encargo, conforme al marco establecido en el
Cobdigo de Etica, Cdédigo de Conducta, los presentes Lineamientos, asi como los protocolos especializados o normativa

vinculada a la materia propia de su encomienda.

TITULO TERCERO
DEL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE ETICA

Capitulo |
De las atribuciones y obligaciones de las y los integrantes

25.- Obligaciones de personas integrantes del Comité de Etica. Para el debido fomento de la ética e integridad en el
servicio publico y en materia de conflicto de interés, se tendran las siguientes obligaciones:
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.- Asistir a todas las sesiones ordinarias y extraordinarias y, en caso de ausencia, notificar la misma a la Secretaria
Ejecutiva;

I1.- Ejercer su voto informado en los asuntos y materias que sean sometidas a dicho proceso por parte de la Presidencia del
Comité de Etica;

I11.- Firmar la relacién de acuerdos y actas de las sesiones a las que hubiesen asistido.
IV.- Atender los requerimientos que formule la Secretaria;

V.- Garantizar la confidencialidad de los datos personales a los que tenga acceso con motivo de las denuncias, inclusive
después de que hubiere concluido su encargo dentro del Comité de Etica;

VI.- Efectuar las acciones necesarias a fin de garantizar el anonimato que, en su caso, requieran las personas denunciantes;
VII.- Recabar la informacién necesaria y solicitar la colaboracién y apoyo que consideren oportunas;

VIII.- Coadyuvar en la recepcion, tramitacién y determinacion de las denuncias;

IX.-Participar en las comisiones a las que sean designadas por la Presidencia;

X.- Denunciar cualquier vulneracion al Codigo de Etica o Codigo de Conducta que advirtieran;

Xl.- Capacitarse en las materias vinculadas a los objetivos de los presentes Lineamientos, por lo que deberén acreditar
anualmente cuando menos un curso presencial o virtual en cualesquiera de las siguientes materias: ética publica, conflicto

de intereses o derechos humanos asociados a dichos objetivos.

XI1.- Proponer acciones de fomento a la integridad y ética pablica dirigidas a unidades administrativas en lo especifico o al
Ente Puablico en lo general, y dar seguimiento a su cumplimiento;

XII1.- Propiciar un ambiente de respeto, colaboracion y cordialidad entre las personas integrantes del Comité de Etica;

X1V .- Abstenerse de intervenir en aquellos asuntos en los que pueda tener un conflicto de interés y observar lo dispuesto en
el numeral 36 de los presentes Lineamientos;

XV.-Colaborar y apoyar a la Secretaria Ejecutiva y Secretaria Técnica cuando éstas lo soliciten para cumplir con los
objetivos del Comité de Etica;

XVI.-Dedicar el tiempo y trabajo necesarios para dar seguimiento a los asuntos que se sometan a su consideracion, y
XVII.- Las demas que se encuentren sefialadas en los presentes Lineamientos, asi como en la diversa normatividad aplicable.

26.- De las atribuciones de la Presidencia. Ademas del cumplimiento a lo previsto en el numeral 25 de los
presentes Lineamientos, la Presidencia contara con las siguientes atribuciones:

I.- Efectuar las acciones necesarias para impulsar y fortalecer la ética e integridad publica en el ente pablico;
I1.- Dar oportuna atencion a las obligaciones a cargo del Comité de Etica en el Tablero de Control;

I11.- Convocar a la sesion de instalacion del Comité de Etica;

IV.- Convocar a las personas integrantes del Comité de Etica a las sesiones ordinarias o extraordinarias;

V.- Organizar y ejercer todas las acciones necesarias para la realizacion de la eleccion, votacion e integracion del Comité de
Etica, para lo que se apoyaréa de las Secretarias Ejecutiva y Técnica;



28 de agosto de 2024 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 19

V.- Establecer los procedimientos para la recepcion de candidaturas en el proceso de eleccion de personas servidoras
publicas;

VII.- Coordinarse con las personas que, en términos de los protocolos especializados tengan funciones especificas, a fin de
impulsar el adecuado cumplimiento de sus obligaciones;

VII1.- Consultar a los miembros del Comité de Etica si tienen conflictos de interés al conocer y tratar los asuntos del orden
del dia correspondiente y, de ser el caso, proceder conforme al numeral 36 de los presentes Lineamientos;

IX.- Dirigir y moderar los debates durante las sesiones, para lo cual, mostrara una actitud de liderazgo y garantizara la libre e
igualitaria participacion de las personas integrantes;

X.- Vigilar que, en la elaboracion de instrumentos y documentos relacionados con las actividades del Comité de Etica,
participen todas las personas que lo integran;

Xl.- Verificar si los asuntos del orden del dia estan suficientemente discutidos y, en su caso, instruir a la Secretaria
Ejecutiva que los mismos se sometan a la votacién correspondiente;

XI1.- Emitir su voto en las sesiones del Comité y, en su caso, ejercer el derecho de voto de calidad;

XII1.- Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones, asi como de los acuerdos y acciones comprometidas en las
mediaciones, asi como girar instrucciones para su debida implementacion;

X1V .- Coordinar y vigilar la oportuna actualizacién e incorporacion de informacion en el Sistema SICECDMX;

XV.- Tramitar la remocion o suspension de alguna persona integrante del Comité de Etica en términos de los numerales 40 y
41 de los presentes Lineamientos;

XVI.- Determinar los asuntos en que sea necesario crear comisiones para su atencion y designar a sus integrantes;
XVII.- Expedir copias certificadas de los asuntos relacionados con el Comité de Etica;
XVII1.- Citar a la persona denunciante y denunciada a la diligencia de mediacion;

XIX.- Exhortar a las personas integrantes del Comité de Etica al cumplimiento de sus funciones, asi como a comportarse
bajo los principios, valores y reglas de integridad del servicio publico, y

XX.- En general, ejercer las acciones necesarias para el debido desarrollo de las sesiones y el cumplimiento de los objetivos
propios del Comité de Etica.

27.- De las atribuciones de la Secretaria Ejecutiva. Ademas del cumplimiento a lo previsto en el numeral 25 de los
presentes Lineamientos, la Secretaria Ejecutiva tiene las siguientes:

|.- Ejecutar y dar seguimiento a las acciones y acuerdos del Comité de Etica;

I1.- Convocar, por instrucciones de la Presidencia, a sesion del Comité de Etica;

I11.- Verificar el quérum previo a la realizacion de las sesiones ordinarias y extraordinarias;
IV.- Recabar las votaciones de las personas integrantes del Comité de Etica;

V.- Auxiliar a la persona que ocupe la Presidencia durante el desarrollo de las sesiones;

VI.- Coadyuvar con la Presidencia en la adecuada realizacion de las elecciones para la integracién o renovacién del Comité de
Etica;
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VII.- Llevar el registro de los asuntos recibidos y atendidos;
VII1.- Resguardar toda la documentacion e informacion relacionada con los Comités de Etica;

IX.- Adoptar las medidas de seguridad, tratamiento, cuidado y proteccidn de datos personales y evitar el mal uso o acceso no
autorizado a los mismos, en cuyo caso, podra requerir asesoramiento de la Unidad de Transparencia correspondiente;

X.- Mantener oportunamente actualizada la informacion del Comité de Etica en el Sistema;
Xl.- Coordinar y supervisar el cumplimiento de las funciones a cargo de la persona que ocupe la Secretaria Técnica;
XI1.- Coordinar las acciones de las Comisiones y reportarlas a la persona que ocupe la Presidencia del Comité de Etica;

XII1.- Fungir como enlace del Comité de Etica con la Secretaria e informar a la Presidencia los requerimientos y acciones
que ésta solicite;

XIV.- Requerir apoyo a las personas integrantes del Comité de Etica, para el cumplimiento de sus funciones;
XV.- Asistir a las diligencias de mediacion en calidad de mediadora, y

XVI.- Las demés que le sefialen los presentes Lineamientos, 0 en su caso la persona que ocupe la Presidencia en el ambito
de sus atribuciones.

28.- De las atribuciones de la Secretaria Técnica. Ademas del cumplimiento a lo previsto en el numeral 25 de los
presentes Lineamientos, la Secretaria Técnica tiene las siguientes atribuciones:

I.- Preparar los insumos para que la Secretaria Ejecutiva pueda enviar, con oportunidad y preferentemente por medios
electrénicos, la convocatoria y orden del dia de cada sesion, anexando copia de los documentos que deban conocerse;

I1.- Realizar el orden del dia de los asuntos que seran tratados en la sesién;
11.- Elaborar los acuerdos que tome el Comité de Etica;

IV.- Elaborar las actas de las sesiones, recabar las firmas y realizar el registro respectivo, salvaguardando la
confidencialidad de la informacion;

V.- Auxiliar a la Secretaria Ejecutiva en la convocatoria de las sesiones del Comité de Etica;

VI.- Auxiliar a la Secretaria Ejecutiva en el registro de los asuntos recibidos y atendidos;

VII.- Gestionar el desahogo de las solicitudes de acceso a la informacion publica;

VIII.- Auxiliar a la Secretaria Ejecutiva en las diligencias en las que intervenga en términos de los presentes Lineamientos;
IX.- Notificar los acuerdos y determinaciones emitidas por el Comité de Etica;

X.- Implementar la difusion de los materiales y contenidos conforme a los presentes Lineamientos, y

Xl.- Las demas que le sefialen los presentes Lineamientos, 0 en su caso la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva en el
ambito de sus atribuciones.

29.- De las atribuciones de las personas representantes de los 6rganos interno de control. La persona representante del
Organo Interno de Control asignada a cada ente publico, contara Unicamente con voz en las sesiones, tiene las siguientes
atribuciones:

.- Brindar asesoria al Comité de Etica, asi como a sus comisiones, desde el ambito de sus atribuciones y conocimiento en la



28 de agosto de 2024 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 21

atencion de los asuntos que sean tratados; y
I1.- Emitir, en su caso, propuestas de mejora en el desempefio de las funciones del Comité de Etica.

Capitulo 11
De las Sesiones del Comité de Etica

30.- Sesiones. Las decisiones de los Comités de Etica deberan ser tomadas de manera colegiada, por mayoria simple de sus
integrantes con derecho a voto, presentes en cada una de sus sesiones, las cuales podran ser celebradas de manera presencial
o virtual, conforme a lo siguiente:

.- Ordinarias; El Comité de Etica debera celebrar al menos cuatro sesiones ordinarias al afio con la finalidad de atender los
asuntos materia de su competencia en términos de los presentes Lineamientos.

En la primera sesion del afio debera aprobarse el Programa Anual de Trabajo. En la Gltima sesidn se aprobara el Informe Anual
de Actividades y la Estadistica de: capacitaciones; denuncias recibidas, admitidas, desechadas, presentadas por personas
servidoras publicas y particulares; recomendaciones emitidas; asuntos sometidos a mediacion y concluidos por dicho medio;
incompetencia para conocer del asunto y la orientacion que se hubiere dado.

I1.- Extraordinarias: Cuando asi lo determine quien ocupe la Presidencia o la Secretaria Ejecutiva, para dar cumplimiento a
los asuntos de su competencia.

Para la celebracién de las sesiones ordinarias y extraordinarias, se convocard como minimo con dos dias habiles de
antelacion.

Si se suscitara algin hecho que altere de forma sustancial el buen orden de las sesiones, o se diera otra circunstancia
extraordinaria que impida su normal desarrollo, la Presidencia del Comité de Etica podra, excepcionalmente, acordar su
suspension durante el tiempo que sea necesario para restablecer las condiciones que permitan su continuacién.

31.- Convocatorias. Las convocatorias de las sesiones ordinarias y extraordinarias deberan realizarse por quien ocupe la
Presidencia del Comité de Etica, o a través de la Secretaria Ejecutiva, y estableceran el lugar, fecha y hora de la sesion, el
orden del dia de la misma y, de ser el caso, los anexos de los asuntos que vayan a ser tratados por el Comité de Etica,
tomando las medidas pertinentes para garantizar la proteccion de la informacion en caso de denuncias.

Las notificaciones a que se refiere el presente numeral y el diverso 33 de los presentes Lineamientos se haran
preferentemente por medios electrénicos.

32.- Orden del dia. El orden del dia de las sesiones ordinarias, contendra entre otros apartados, la lectura y aprobacién del
acta anterior, el seguimiento de acuerdos adoptados en sesiones anteriores y los asuntos generales, en este Gltimo solo
podran incluirse temas de caracter informativo.

El orden del dia que corresponda a cada sesion sera elaborado por la Secretaria Técnica con la supervision de la Secretaria
Ejecutiva. Las personas integrantes del Comité de Etica podrén solicitar la incorporacion de asuntos en la misma.

El orden del dia de las sesiones extraordinarias comprenderéd asuntos especificos y no incluird seguimiento de acuerdos ni
asuntos generales.

Los datos personales vinculados con las denuncias, no podran enviarse por medios electrénicos. En caso de requerirse, la
Presidencia establecerd las medidas de seguridad para la entrega de la informacion a las personas que integran el Comité de
Etica.

33.- Quérum. El Comité de Etica podra sesionar, siempre y cuando asistan como minimo cincuenta por ciento mas una de
las personas que lo integran. En ningln supuesto podran sesionar sin la presencia de la persona titular de la Presidencia y de
las Secretarias Ejecutiva y Técnica, o de sus respectivas suplencias.

Si a una sesion asiste un miembro titular y su suplente, s6lo el primero formara parte para efectos de determinacién del
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quoérum y su suplente podra permanecer con caracter de invitado sin derecho a voz ni voto, a menos que por causa de fuerza
mayor quien ejerce con caracter de titular se excuse de continuar en la sesién y, por tal razén, se retire de la misma.

En caso de no contar con el quérum necesario, la sesion debera posponerse, procurando no exceder de dos dias habiles
posteriores a la fecha inicialmente establecida, y previa notificacion a la totalidad de quienes integran el Comité de Etica,
teniéndose por notificados los integrantes presentes en esa ocasion.

Cuando por causa de fuerza mayor el Comité de Etica requiera sesionar sin que le sea posible reunir el quorum establecido,
quien ocupe la Presidencia o cualesquiera de las Secretarias, podran solicitar autorizacion a la Secretaria, a través de un
correo electronico, enviado con por lo menos tres dias naturales de anticipacion, cuando se trate de determinar medidas de
proteccién o cualquier otro asunto que requiera una atencion inmediata.

34.- Desarrollo de las Sesiones. Previa verificacién de la existencia del quérum necesario para sesionar, se declarara
instalada la sesion, y a continuacién se pondra a consideracion y aprobacidn, en su caso, el orden del dia, el que una vez
aprobado se someteran a discusion y aprobacion los asuntos comprendidos en el mismo.

Los asuntos tratados, asi como los acuerdos adoptados se haran constar en el acta respectiva, asi como el hecho de que
alguna persona integrante se haya excusado de participar o bien, haya manifestado su deseo de que se asienten los
razonamientos y consideraciones de su voto sobre el tema en cuestién.

En las sesiones se deberé salvaguardar el debido tratamiento de los datos personales, asi como dar un seguimiento puntual a
todos los compromisos y acuerdos adoptados en sesiones anteriores.

Todas las actas de sesion deberan ser firmadas por la totalidad de las personas integrantes del Comité de Etica que hubieren
votado en la sesion de que se trate, o en su defecto, se sefialardn las razones por las cuales no se consigna la firma
respectiva.

35.- Votacion en sesiones. Las decisiones del Comité de Etica se tomaran por mayoria de votos de sus miembros presentes
con derecho a emitirlo, y en caso de empate la persona que ocupe la Presidencia tendra voto de calidad.

Las personas integrantes del Comité de Etica que no concuerden con la decision adoptada por la mayoria, podran emitir los
razonamientos y consideraciones que estimen pertinentes, lo cual deberéa constar en el acta de la sesién de que se trate.

36.- Conflictos de Intereses. Cuando alguna de las personas integrantes del Comité de Etica tenga algln conflicto de
intereses, debera informar al Comité de Etica, solicitando se le excuse de participar en cualquier forma en la atencién,
tramitacién o resolucién del asunto o denuncia que se trate.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquier persona podré hacer del conocimiento del Comité de Etica algtn conflicto de intereses
que haya identificado o conozca de cualquiera de sus personas integrantes.

El Comité de Etica valoraré el caso en particular y determinara la procedencia o no de la excusa o del sefialamiento que se
haya hecho en términos del parrafo anterior, asi como las instrucciones que debera acatar el o la integrante en cuestion; lo
anterior, por conducto de la Presidencia o en su caso por su suplente.

En caso de que se determine la existencia de un conflicto de interés, la persona integrante deberd ser excusada para
intervenir en la atencion, tramitacion y resolucion del asunto correspondiente, y se actuard conforme al régimen de
suplencias previsto en los presentes Lineamientos, pudiendo reincorporarse a la sesién, una vez que el asunto respectivo
hubiere sido desahogado.

Quien ocupe la Presidencia y las demas personas que integren el Comité de Etica tendran la obligacion de vigilar que los
principios de imparcialidad y objetividad se respeten.

Las personas integrantes del Comité de Etica, no podran intervenir en la atencion, tramitacion o resolucion de asuntos
relacionados con personas servidoras publicas que formen parte de la unidad administrativa de su adscripcion, con
excepcidn de la persona titular de la Presidencia y de las Secretarias Ejecutiva y Técnica, o de sus respectivas suplencias.
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Toda manifestacion de conflicto de interés debera quedar asentada en el acta de sesion correspondiente.

Capitulo 111
De las Comisiones

37.- Comisiones. Para el cumplimiento de sus funciones y con el propésito de hacer mas eficiente la atencidn y tramitacion
de los diversos asuntos del Comité de Etica, la persona que ocupe la Presidencia deberd conformar, de entre las personas
integrantes, comisiones encargadas para atender tareas o asuntos especificos.

Las comisiones quedaran conformadas con el nimero de integrantes que se estimen necesarias, atendiendo a la naturaleza y
complejidad de las funciones a realizar.

Dichas comisiones seran temporales o permanentes y atenderan, entre otras, las tematicas vinculadas a:
I.- La atencidn a denuncias, asi como la elaboracién y analisis de los proyectos de determinaciones de las mismas;

I1.- Seguimiento a las recomendaciones adoptadas por las unidades administrativas, asi como de los acuerdos y acciones
adoptados en las mediaciones, y

I11.- Planeacién e implementacion de acciones de fomento a la ética e integridad, prevencion de los conflictos de intereses, asi
como en materia de austeridad al interior del Ente Publico.

Las Secretarias Ejecutiva y Técnica auxiliarn a las comisiones, previa solicitud realizada a peticion de alguna persona
integrante de la comision.

Las acciones que realicen las comisiones deberan constar en actas, las cuales seran firmadas por las y los miembros
presentes, y serdn reportadas en el Informe Anual de Actividades.

Quienes integren una comisidn no se encontrardn excluidos en la atencion del resto de los asuntos que competen al Comité
de Etica.

Capitulo IV
De la terminacidn del encargo

38.- Conclusién del nombramiento. Cuando termine el periodo para el cual una persona fue electa, la Presidencia en la
sesién inmediata anterior a la conclusion del encargo, podré otorgarle una constancia de participacion en la promocién de la
ética publica en el Ente Pablico correspondiente.

Debera enviarse copia de la constancia a la unidad administrativa encargada de recursos humanos con el propdsito de
incorporarla al expediente de la persona servidora publica.

39.- Suplencia por baja de integrantes. Cuando una persona electa titular deje de laborar en el ente publico, se integrara al
Comité de Etica con ese caracter y por lo que resta del periodo, la persona que haya sido electa como su suplente; y quien,
en la eleccion correspondiente, se encuentre en el orden inmediato anterior, de acuerdo con la votacidon registrada, serd
convocada para fungir como suplente.

Cualquier suplencia en el Comité de Etica, se regira siguiendo la misma légica, establecida en el parrafo anterior.

Las personas integrantes del Comité de Etica que, con motivo de alguna promocion laboral, dejen de ocupar el nivel
jerarquico por el que fueron electas, dejaran de participar en el Comité de Etica y se procedera de conformidad con lo
sefialado con antelacion.

40.- De la remocion. Seran causas de remocion del encargo como persona integrante del Comité de Etica, las siguientes:

I.- Cuando ésta hubiese sido sancionada derivado de un procedimiento de responsabilidad administrativa o penal,
cualquiera que sea la naturaleza de la falta o delito imputado, y cuya resolucién o sentencia se encuentre firme;
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I.- En el supuesto de que el Comité de Etica le dirija una recomendacion en términos del numeral 84 fraccion | de los
presentes Lineamientos;

I11.- Por no asistir en tres ocasiones a las sesiones del Comité de Etica o comision de la que formen parte durante el afio, e
IV.- Incumplimiento reiterado de las obligaciones propias de su funcién.

En el supuesto de las fracciones I, Il y I1l, podra solicitarse por cualquier persona su remocion inmediata del encargo y sera
sustituida en términos del numeral 20.

Tratandose de la fraccion 1V, las propuestas de remocion se realizaran, a peticion de las personas integrantes, al Comité de
Etica, a fin de que, una vez escuchada la persona integrante que se encuentre en el supuesto, y valoradas las circunstancias
en cada caso, se determine lo conducente.

La determinacion de remocion del encargo corresponde al Comité de Etica del ente plblico respectivo, y elimina la
posibilidad de recibir la constancia de participacion en la promocion de la ética publica.

En estos mismos supuestos, las causales para la remocion de las personas integrantes del Comité de Etica se aplicaran sin
perjuicio de las faltas administrativas y vulneraciones que en su caso pudieran configurarse en el &mbito de atribuciones de
las autoridades competentes.

Adicionalmente, la persona titular del Organo Interno de Control, deberd remover a su representante propietario en el
Comité de Etica 0 a su suplente, cuando tenga conocimiento de que hayan sido sancionados con motivo de un procedimiento
instaurado en su contra de naturaleza administrativa o penal, con resolucién o sentencia firme. En dicho supuesto, debera
designar la persona que le sustituya.

41.- Suspension. En el supuesto de que se tenga conocimiento de que se haya instaurado un procedimiento de
responsabilidad administrativa o penal, o se presente una denuncia ante el propio Comité de Etica en contra de alguna de las
personas integrantes del Comité de Etica, seran suspendidas sus funciones en dicho 6rgano colegiado, hasta en tanto se
emita la resolucion o sentencia definitiva, o bien, la recomendacion correspondiente.

La suspension podré solicitarse por cualquier persona. Las personas suspendidas deberén ser sustituidas de conformidad con
el numeral 20 de los presentes Lineamientos. La persona que ocupe la Presidencia dara aviso de la determinacion de
suspension que emita el Comité de Etica del ente publico respectivo.

En el supuesto de que el procedimiento de responsabilidad administrativa o penal concluya con resolucion o sentencia firme
que acredite la falta o el delito imputado a la persona integrante del Comité de Etica, o se dirija al integrante del comité una
recomendacion en términos del numeral 84 fraccién | de los presentes Lineamientos, se procederd de conformidad con lo
previsto en el numeral anterior.

TiITULO CUARTO o
DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LOS COMITES DE ETICA

Capitulo |
Del informe anual de actividades

42.- Del Informe Anual de Actividades. Los Comités de Etica deberéan presentar en enero de cada ejercicio, a la persona
titular del ente publico y a la Secretaria, el informe anual de actividades que debera contener por lo menos:

I.- El resultado alcanzado para cada actividad especifica contemplada en el programa anual de trabajo, asi como el grado de
cumplimiento de sus metas vinculadas a cada objetivo;

I1.- El nmero de personas servidoras publicas que hayan recibido capacitacion o sensibilizacién en temas relacionados con
ética, integridad publica, conflictos de intereses, u otros temas que, sin desvincularse a dichas materias, tengan por objetivo
el fortalecimiento de la mision y vision institucionales;



28 de agosto de 2024 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 25

l11.- Informar el nimero de denuncias presentadas ante el Comité de Etica, el motivo, el estatus y el sentido de la
determinacion de cada una de ellas;

IV.- El nimero de asuntos sometidos a mediacion y los que fueron concluidos por este medio;
V.- El nlmero de recomendaciones emitidas, asi como el seguimiento que se le dio a las mismas;
V1.- Las conductas que se hayan identificado como riesgos éticos;

VI1.- El nimero de peticiones ciudadanas que fueron recibidas;

VII1.- Las buenas practicas que los Comités de Etica llevaron a cabo para fomentar la integridad, al interior de los Entes
Publicos, en términos del numeral 97 de los presentes Lineamientos, y

IX.- En su caso, proponer acciones de mejora en las unidades administrativas en las que se detecten conductas contrarias al
Codigo de Etica y al Cédigo de Conducta.

Este informe se difundira de manera permanente en el portal de Internet del Ente Pudblico en el apartado
correspondiente.

Capitulo 11
Del Cédigo de Conducta

43.- Del Codigo de Conducta. Los Comités de Etica deberan proponer un Cadigo de Conducta aplicable al ente pablico, en
términos de las disposiciones normativas conducentes y la Guia que para tales efectos emita la Secretaria; en todo momento
debera prevalecer el uso de un lenguaje incluyente y accesible.

Dicho instrumento, sera analizado por el Comité de Etica a efecto de determinar la pertinencia de llevar a cabo 0 no su
actualizacion.

La Secretaria, a través de los 6rganos internos de control, revisard y evaluaré el codigo de conducta de los entes publicos de
conformidad con lo previsto en el numeral 103 de los presentes Lineamientos cuando se trate de Comités de Etica de nueva
creacion; por modificaciones o adiciones atendiendo a las eventuales reformas o adiciones al Codigo de Etica, o bien
cuando asi lo solicite expresamente el Comité de Etica correspondiente.

Capitulo 111
De los mecanismos y acciones para fortalecer la nueva ética en el servicio publico

44.- Del fomento de la nueva ética publica. Para la difusion y apropiacion del Codigo de Etica y del Cédigo de Conducta,
la identificacién y gestion de los conflictos de intereses y de la austeridad como principio en el ejercicio del servicio publico,
los Comités de Etica deberan instrumentar mecanismos y acciones de fortalecimiento, tales como capacitacion,
sensibilizacién, difusion y acciones de mejora.

45.- Caracteristicas de las acciones y mecanismos. Las acciones y mecanismos deberan:

I.- Alinearse a las funciones y atribuciones cotidianas del servicio publico, con especial énfasis en las areas de riesgo;

I1.- Atender a los principios, valores y reglas de integridad establecidos en el Cadigo de Etica y en los respectivos Cadigos de
Conducta, privilegiando la identificacion y gestion de los conflictos de intereses y la austeridad;

I11.- Sensibilizar sobre la importancia de un servicio publico integro para el bienestar de la sociedad;

IV.- Ejecutarse con perspectiva de género evitando transmitir o reproducir roles y estereotipos que vulneren la dignidad de las
personas;
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V.- Ser de facil lectura y comprensién, emplear lenguaje incluyente y accesible a cualquier persona, acorde a la imagen
institucional del Ente Publico;

VI.- Responder a las principales problematicas denunciadas ante los Comités de Etica;
VII.- Fomentar la cultura de la denuncia, y
VIII.- Actualizarse y difundirse cotidianamente.

46.- De las capacitaciones y sensibilizacion. Podran consistir en cursos, talleres, conferencias, seminarios o cualquier otra
modalidad presencial o virtual que facilite el conocimiento y sensibilizacién en la aplicacion concreta de los principios,
valores y reglas de integridad que rigen el ejercicio del servicio publico, asi como la identificacién y gestion de los
conflictos de intereses y, en general, sobre las disposiciones normativas cuya observancia es competencia de los Comités de
Etica.

47.- De la difusion. Considerando las politicas y disposiciones en materia de austeridad, los Comités de Etica deberan
elaborar materiales y contenidos orientados a difundir los principios, valores y reglas de integridad, asi como la identificacion
y gestion de los conflictos de intereses y, en general, lo previsto en normas cuya observancia es competencia de los Comités
de Etica, los cuales podréan constar en medios fisicos o electronicos.

Tratdndose de materiales fisicos, éstos deberan colocarse en lugares de facil visibilidad para las personas servidoras publicas
y la sociedad en general que asista a las instalaciones del ente publico; mientras que, los materiales electronicos, deberan ser
difundidos en medios institucionales de comunicacién, tales como portal o sitio oficial, redes sociales, dispositivos
electrénicos o, cualquier otro medio. Los materiales y contenidos compartidos por la Secretaria deberan ser difundidos al
interior del ente publico respectivo.

Los entes publicos enfocados en el servicio a las personas usuarias deberan garantizar una permanente difusion de
contenidos vinculados a la ética publica, identificacion y gestién de los conflictos de intereses y austeridad, asi como la
posibilidad de denunciar cualquier conducta contraria a ésta.

48.- Acciones de mejora. Como parte del Informe Anual de Actividades, los Comités de Etica remitiran a la Secretaria, las
evidencias de acciones concretas que se han llevado a cabo para atender las areas de oportunidad, identificadas a través de
las denuncias recibidas y/o atendidas.

49.- Peticiones 0 propuestas ciudadanas. Los Comités de Etica estaran facultados para atender las peticiones,
recomendaciones o propuestas de mejora que presenten las y los ciudadanos en materia de €tica e integridad publica.

Para lo anterior, el Comité de Etica valoraré su viabilidad e implementacion, y en su caso, podra emitir recomendaciones a
las unidades administrativas que resulten competentes para su atencién.

TITULO QUINTO
DE LAS DENUNCIAS

Capitulo |
Disposiciones Generales

50.- Denuncia. Cualquier persona podra presentar al Comité de Etica una denuncia por presuntas vulneraciones a lo
dispuesto en el Codigo de Etica o en el Cadigo de Conducta, a efecto de que se investiguen los hechos sefialados y, de ser el
caso, se emita una determinacién en la que, se podran recomendar acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusién de
principios, valores y reglas de integridad, que tengan por objeto la mejora del clima organizacional y del servicio publico.

La recomendacion que, en su caso sea emitida, tendrd por objetivo evitar la reiteracion de conductas contrarias a la
integridad.

La presentacion de la denuncia no otorga a la persona que la promueve, el derecho de exigir un sentido especifico de la
determinacion correspondiente.



28 de agosto de 2024 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 27

51.- Materia de la denuncia. Los Comités de Etica conoceran de denuncias que cumplan con el plazo y los requisitos
previstos en el numeral 58 y 59 de los presentes Lineamientos, respectivamente, en los siguientes supuestos:

I.- Cuando los hechos denunciados estén relacionados con presuntas vulneraciones al Codigo de Etica o Cddigo de
Conducta;

Il.- Sea presentada en contra de una persona servidora publica adscrita al ente publico en el que se encuentre integrado el
Comité de Etica o a un sectorizado; en caso contrario, éste deberd orientar a la persona denunciante a la instancia
correspondiente;

I11.- Versen sobre presuntas vulneraciones al Cdodigo de Etica o Codigo de Conducta entre personas servidoras publicas,
suscitadas incluso fuera del centro de trabajo, que trasciendan al clima organizacional del ente pdblico; y

IV.- Cuando en una denuncia se sefiale méas de una conducta, el Comité de Etica conocera Gnicamente de aquellas que se
encuentren comprendidas dentro de los supuestos previstos en el presente numeral, lo cual debera hacerse de conocimiento
de la persona denunciante.

52.- Proteccion de informacion. En la atencion, tramite y resolucion de las denuncias, el Comité de Etica debera garantizar
la confidencialidad del nombre de las personas involucradas, y terceras personas a las que les consten los hechos, asi como
cualquier otro dato que les haga identificables a personas ajenas al asunto.

La informacion que forme parte del procedimiento estara sujeta al régimen de clasificacion previsto en las leyes aplicables a
la materia, para lo cual, el Comité de Etica podré solicitar el apoyo de la Unidad de Transparencia correspondiente.

53.- Proteccion de ldentidad. En todo momento, el Comité de Etica deberd proteger la identidad de las personas
denunciantes que asi lo soliciten; debiendo para ello, resguardar cualquier dato que pudiera hacer identificable a cualquier
persona.

A efecto de lo anterior, el Comité de Etica debera tomar las medidas necesarias para salvaguardar dicho derecho, en todas
las actuaciones propias del procedimiento, tales como notificaciones, requerimientos, entrevistas o sesiones, y frente a todas
las unidades administrativas o personas que intervengan en el mismo.

54.- Cooperacion institucional. Los entes publicos y sus unidades administrativas, deberan coadyuvar con su Comité de
Etica y proporcionar las documentales e informes que requiera para llevar a cabo las funciones relacionadas con motivo de la
atencion a denuncias.

55.- Expediente. Todas las constancias que se generen con motivo del procedimiento de denuncia, deberan asentarse por
escrito en medios fisicos o electrénicos, y obrar en un expediente, al cual tendran derecho a acceder las personas
denunciantes y denunciadas, con excepcion de los datos personales de terceros, para lo cual, el Comité de Etica, podréa
solicitar apoyo de la Unidad de Transparencia correspondiente.

56.- Vistas al Organo Interno de Control. EI Comité de Etica, en cualquier momento de la atencion de las denuncias,
podra dar vista al Organo Interno de Control correspondiente, cuando advierta que existen elementos que presuman la
comision de alguna falta administrativa en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México,
lo cual debera hacerse de conocimiento de la persona denunciante y de la denunciada.

Capitulo 11
De la atencion a denuncias

57.- De los principios inherentes a la atencion de denuncias. En la atencion de denuncias, los Comités de Etica deberan
actuar con respeto a los derechos humanos, perspectiva de género, y atendiendo a los principios de legalidad, imparcialidad,
objetividad, igualdad, eficiencia y eficacia.

58.- Plazo para la presentacion y conclusion. La denuncia podré presentarse dentro del plazo de tres afios, contados a
partir del dia siguiente al que se hubieren realizado las conductas denunciadas, o bien, en que éstas hubieren cesado.
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El Comité de Etica debera concluir la atencion y determinacion de cualquier denuncia dentro de un plazo maximo de cuatro
meses contados a partir de su presentacion. Cuando por causas ajenas no pueda cumplir con dicho plazo, debera solicitar
prérroga a la Secretaria para su conclusién, la cual podra otorgarse hasta por un plazo maximo de cuarenta y cinco dias
naturales dependiendo de la materia de la denuncia.

59.- Requisitos. Las denuncias deberan presentarse por escrito dirigido al Comité de Etica, a través de los medios fisicos o
electrénicos que para el efecto se establezcan, las cuales deberan contener los siguientes requisitos:

I.- Nombre de la persona denunciante;
I1.- Domicilio o direccion de correo electrénico para recibir notificaciones;

I11.- Nombre vy, de ser posible, el cargo de la persona servidora pablica a quien se atribuyen los hechos, o bien, cualquier
otro dato que le identifique, y

IV.- Narracion clara y sucinta de los hechos en los que se desarrollaron las presuntas vulneraciones, sefialando las
circunstancias de modo, tiempo y lugar, las cuales pueden acontecer al interior de las instalaciones del Ente Publico, durante
traslados, comisiones, convivencias, celebracion de festividades, reuniones externas, entre otras.

Las personas denunciantes podran ofrecer al Comité de Etica cualquier prueba que pueda coadyuvar para el esclarecimiento
de los hechos, en términos del numeral 75 de los presentes Lineamientos.

Excepcionalmente, la denuncia podré presentase verbalmente cuando la persona denunciante no tenga las condiciones para
hacerlo por escrito, en cuyo caso la Secretaria Ejecutiva deberd auxiliarla en la narrativa de los hechos y, una vez que se
concluya la misma, debera plasmarla por escrito y ser firmada por aquella.

La presentacion de la denuncia, tendrd el efecto de interrumpir el plazo previsto en el numeral 58 de los presentes
Lineamientos.

60.- Denuncia anénima. El Comité de Etica podra tramitar denuncias andnimas, siempre que la narrativa permita identificar
a la o las personas presuntas responsables y los hechos constitutivos de vulneraciones al Codigo de Etica o al Cédigo de
Conducta, en términos del numeral 59 de los presentes Lineamientos.

61.- Registro de denuncias. Recibida una denuncia en el Comité de Etica, y una vez que se corrobore el cumplimiento de
los requisitos de admisibilidad previstos en los numerales 59 y 60 , en un plazo no mayor a cinco dias héabiles, la Secretaria
Ejecutiva debera registrar en el Sistema SICECDMX la informacion basica de la misma, entre la cual debera constar: la
fecha de ocurrencia de los hechos denunciados, el sexo y grupo de edad de las personas denunciantes y denunciadas; el
nombre y puesto de estas Ultimas, y el principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado.

Lo anterior, a efecto de generar un folio de denuncia que debera ser comunicado a la persona denunciante.

62.- Prevencion. Dentro del mismo plazo del numeral anterior, en caso de que el escrito de denuncia no cuente con alguno
de los requisitos establecidos en las fracciones Il, 11l y IV del numeral 59, o bien, no sea clara la narracion de las
circunstancias de modo, tiempo y lugar; por Unica ocasién, se prevendra a la persona denunciante a efecto de que subsane la
deficiencia, en un plazo que no deberd exceder de cinco dias habiles, contados a partir de la notificacion correspondiente, con
el apercibimiento de que, de no cumplir en tiempo o forma, no se dara tramite a la denuncia. Lo anterior, sin menoscabo de
que la persona denunciante pueda en fecha posterior volver a presentar la misma.

63.- Andlisis de la denuncia. Una vez que se haya desahogado la prevencion, o bien, se estime que la denuncia cumple con
los requisitos previstos en el numeral 59 y 60 de los presentes Lineamientos, dentro de los tres dias habiles siguientes, la
Secretaria Ejecutiva, procedera a realizar la propuesta de acuerdo que se sometera a los miembros del Comité de Etica, a
efecto de que éstos analicen la denuncia y se proceda a realizar la sesidn correspondiente, en la que se decidiré:

I.- Acordar dar tramite o0 no a la denuncia respectiva;
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I.- Analizar la conveniencia de emitir medidas proteccion y, en su caso, las propondra a la unidad administrativa
correspondiente, y

I11.- De ser procedente, se turnara a una Comision conformada por miembros del Comité de Etica, quienes se encargaran de
dar el tramite correspondiente, hasta presentar el proyecto de determinacién, asi como los ajustes que en su caso
correspondan.

Una vez admitida la denuncia, el procedimiento deberd tramitarse hasta su debida conclusién. En las denuncias por
discriminacion u hostigamiento sexual y acoso sexual el analisis debera realizarse, ademas, de conformidad con las
disposiciones establecidas en los protocolos especializados en la materia.

64.- Acumulacion. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderad por acumulacion de denuncias a la conjuncion
de dos 0 mas asuntos en un mismo expediente, para su mejor estudio y atencion, por economia procedimental y a fin de
evitar determinaciones contradictorias.

El Comité de Etica, de oficio o a peticion de parte, podra acordar la acumulacion de dos o més denuncias en los casos en que:
I.- Las personas denunciantes y denunciadas sean las mismas, aun cuando se trate de conductas diversas, y

I1.- Las personas denunciantes sean distintas, pero se trate de la o las mismas personas denunciadas, a las que se le atribuyan
conductas similares.

65.- De los plazos de notificacion. Los acuerdos que se emitan dentro del trdmite del procedimiento deberan ser notificados
dentro de los tres dias habiles siguientes a su emisién.

Las notificaciones por medios electronicos haran las veces de una notificacién personal, por lo que los plazos comenzaran a
correr al dia siguiente de que sea enviada, debiendo solicitar acuse de recibo.

66.- De la no admisién a tramite de la denuncia. No se dara tramite a la denuncia cuando:

No corresponda a alguno de los supuestos previstos en el numeral 51, o la persona denunciante no desahogue la prevencion
en tiempo, o lo haga de forma deficiente, dejando subsistente la causa que motivé la prevencién.

En tales casos, el expediente se tendra por concluido y debera ser archivado por el Comité de Etica, previa notificacion a la
persona denunciante en un plazo no mayor a tres dias habiles y actualizando su estado en el Sistema.

67.- De la conclusion anticipada del procedimiento. Admitida la denuncia, el Comité de Etica en cualquier momento del
procedimiento, podra concluirlo y archivar el expediente en los siguientes supuestos:

.- Fallecimiento de la persona denunciante, siempre y cuando el Comité de Etica no cuente con elementos probatorios que
pudieran sustentar una determinacion que prevenga la repeticion de los hechos denunciados en contra de otras personas;

I1.- Durante el procedimiento, se advierta que la denuncia no cumple con los supuestos previstos en el numeral 51;

I11.- Que como resultado de la indagacion inicial no se cuenten con elementos que apunten a la existencia de una
vulneracion al Cédigo de Etica o Cédigo de Conducta, y

IV.- Fallecimiento o separacion del servicio publico de la persona denunciada, siempre y cuando, del analisis del asunto no
se desprendan elementos para emitir una recomendacion general.

Con excepcidn de lo previsto en la fraccion 1, la determinacion correspondiente se debera notificar a la persona denunciante,
en un plazo no mayor a tres dias habiles.

68.- Incompetencia y orientacion. Cuando los hechos denunciados no sean competencia del Comité de Etica, la persona
que ocupe la Secretaria Ejecutiva procurara orientar a la persona denunciante, indicandole la o las instancias a las que podra
acudir para tales efectos.
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Cuando el Comité de Etica no pueda conocer de un asunto en razon de que las personas denunciadas no son servidoras
publicas, éste analizard las conductas referidas en el escrito y podrd adoptar las medidas pertinentes para prevenir la
comision de dichas conductas o continuacidn de las mismas, a través de mecanismos de sensibilizacion y difusién.

Capitulo 111
De las medidas de proteccion

69.- Medidas de proteccion. En cualquier momento, los Comités de Etica podran solicitar a las unidades administrativas
correspondientes, medidas de proteccidn a denunciantes, cuando asi lo consideren, atendiendo a la naturaleza de los hechos
denunciados.

Dichas medidas, podran emitirse de oficio o0 a peticién de la parte interesada, sin que ello implique prejuzgar sobre la
veracidad de los hechos denunciados y atendiendo a las circunstancias del caso.

De forma enunciativa y no limitativa, podran consistir en:

I.- La reubicacidn fisica, cambio de unidad administrativa, o de horario de labores ya sea de la persona denunciada o de la
presunta victima, siempre que esta Gltima se encuentre de acuerdo;

Il.- La autorizacion a efecto de que la presunta victima realice su labor o funcién fuera del centro de trabajo, siempre y
cuando sus funciones lo permitan; o

I11.- Cualquier otra que establezcan los protocolos especializados y demas instrumentos normativos en la materia.

En la implementacion de las referidas medidas, el Comité de Etica deberé contar con la anuencia de la presunta victima y de
la unidad administrativa correspondiente.

70.- Objetivos de las medidas de proteccion. Las medidas de proteccion tendran por objeto:
I.- Procurar la integridad de las personas implicadas en el procedimiento;

Il.- Evitar para la persona denunciante, la revictimizacién, perjuicios de dificil o imposible reparacion, asi como la
vulneracién de derechos humanos, e

I11.- Impedir la continuacién o reiteracion de las conductas u omisiones denunciadas.

71.- Acuerdo de medidas de proteccion. En el acuerdo emitido por el Comité de Etica para la solicitud de medidas de
proteccion, se especificaran:

I.- Las causas que motivan la medida;
I1.- El tipo de medida o medidas que se solicita adoptar;
I11.- La o las personas que se protegeran, y

IV.- Las personas servidoras publicas o unidades administrativas a las que se les debera notificar la medida a fin de que, en
el &mbito de sus atribuciones, coadyuven a su cumplimiento.

La Presidencia del Comité de Etica seré la responsable de notificar a las unidades administrativas correspondientes y a las
personas involucradas, el otorgamiento de las medidas de proteccion, y ejecutar las acciones que en el acuerdo se dicten
priorizando medios electronicos en caso de urgencia.

72.- Temporalidad. Las medidas de proteccion deberan estar vigentes mientras subsistan las razones que dieron origen a su
implementacion; caso en el cual, el Comité de Etica emitira el acuerdo de levantamiento correspondiente.



28 de agosto de 2024 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 31

Capitulo IV
De la investigacion, mediacion y pruebas

73.- Investigacién inicial. La Comision, a través de la Presidencia del Comité, podra solicitar la informacién que estime
necesaria a las unidades administrativas del ente publico, asi como a las personas servidoras publicas que considere, a
excepcién de las personas involucradas en la denuncia, a efecto de contar con elementos probatorios que le permitan
advertir la existencia de probables vulneraciones al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta.

Las denuncias relacionadas con vulneraciones al principio de igualdad y no discriminacién; asi como con conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual, se atenderan, ademas, siguiendo las disposiciones de los protocolos especializados en
la materia.

74.- Resultado de la investigacion inicial. Si se advierten elementos que apunten a probables vulneraciones al Cédigo de
Etica o Cadigo de Conducta, se notificara sobre la existencia de la denuncia , asi como las conductas que se le atribuyen a la
persona denunciada, a efecto de que, en un plazo no mayor a cinco dias habiles contados a partir de la notificacién, sefiale
por escrito lo que a su derecho convenga, y en su caso, presente las pruebas que considere necesarias, en términos del
numeral 75 de los presentes Lineamientos, las cuales deberan estar directamente relacionadas con los hechos denunciados.

En caso de no contar con elementos que apunten a la existencia de una probable vulneracion al Codigo de Etica o Codigo de
Conducta, deberé notificar a la parte denunciante el resultado de la indagacion, sefialando las razones que sustenten la
determinacion de conclusion y archivo del expediente.

75.- Pruebas. Las pruebas en el procedimiento podran consistir en:

I.- Documentos en formato fisico o electrénico, sean o no expedidos por una institucién, tales como correos electrénicos,
mensajes telefonicos, fotografias, videos, audios, entre otros, o

I1.- Testimonial, consistente en personas con conocimiento directo de los hechos narrados, pudiendo ofrecer dos testigos
preferentemente, por cada una de las personas involucradas en la denuncia, en cuyo caso, la persona que solicite la prueba
debera sefalar los nombres y presentarlos a la comparecencia respectiva que sefiale la Comision para el desahogo de la
misma.

Las pruebas ofrecidas por las personas involucradas en la denuncia deberén estar relacionadas directamente con los hechos
manifestados, de modo que puedan constatar las circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que se desarrollaron.

76.- Entrevista. Una vez concluido el plazo sefialado en el numeral 74 de los presentes Lineamientos, la Comision citara a
entrevista a las personas involucradas en la denuncia en una fecha que no debera ser posterior a los diez dias habiles
contados a partir de la fecha establecida para que presente su escrito el denunciado. A la conclusion de cada entrevista,
firmaran un acta en la que se asentaran las manifestaciones desahogadas.

En el citatorio a entrevista que emita la Comisién, debera apercibirse a la persona denunciada, que, en caso de no acudir a la
diligencia, de forma justificada, se le citara hasta por una segunda ocasion a través de la persona Titular de la unidad
administrativa en que se encuentre adscrita, y en caso de no acudir, se procedera en términos del articulo 81.

La Comision deberd garantizar que la o las entrevistas sean celebradas por separado, de modo que las personas involucradas
en la denuncia no se encuentren en la misma diligencia o que se tenga algin contacto entre ellas.

Lo dispuesto en el presente numeral sera también aplicable para el desahogo de las pruebas testimoniales que en su caso
ofrezcan las personas involucradas en la denuncia, en lo que corresponda, o cuando el Comité de Etica las estime necesarias
a fin de allegarse de los medios para emitir su determinacion.

77.- Mediacion. Cuando los hechos denunciados afecten a la esfera personal de la parte denunciante y no asi al ejercicio del
servicio publico, el Comité de Etica a través de la Presidencia, citara a las personas involucradas en la etapa de mediacion,
en un plazo no mayor a cinco dias habiles posteriores al cierre de entrevistas, en cuya diligencia deberan estar presentes la
persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva, quien fungird como mediadora, y una persona representante de la Comisién que
haya conocido de la denuncia a fin de coadyuvar en la diligencia de mediacién; lo anterior a efecto de solucionar el
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conflicto planteado.

Por ningln motivo podran ser materia de mediacion los actos u omisiones en los que implique situaciones de
revictimizacion, asi como en aquellos casos de discriminacion, acoso y hostigamiento de caracter sexual o laboral,
considerando lo dispuesto en los Protocolos y normas especializadas.

78.- Reglas de la Mediacién. Durante la etapa de mediacidn debera procurarse facilitar el didlogo y la adopcion de
compromisos efectivos, emitiéndose constancia por escrito de la diligencia.

En el desarrollo de la sesion, se invitara a las personas involucradas a reflexionar y realizar juicios éticos respecto de las
conductas imputadas, con el objetivo de arribar a soluciones que pongan fin a los conflictos; lo cual sera orientado por la
persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva, debiendo actuar con liderazgo e imparcialidad.

De no existir acuerdo en la etapa de mediacion entre los involucrados, la comision debera desahogar las pruebas que en su
caso se hayan ofrecido a efecto de elaborar el proyecto de determinacion correspondiente.

79.-Acuerdo de mediacion. Una vez llegado a un acuerdo, se hara constar por escrito y debera ser firmado por las personas
involucradas, asi como por la persona que ocupe la Secretaria Ejecutiva y la persona que represente a la Comisién,
quedando a disposicion de las primeras una copia del documento descrito.

Dicha acta se hara de conocimiento del Comité de Etica en la sesion inmediata a la que haya lugar y se daré por concluido el
asunto en cuestion.

El Comité de Etica debera verificar el cumplimiento de las acciones comprometidas en el acuerdo de mediacion, y en caso
de incumplimiento, podra acordar la reapertura del expediente y emitir una determinacién en términos de los presentes
Lineamientos.

80.- Valoracion de las pruebas. La valoracion de las pruebas se orientara con miras a acreditar o no, los hechos sefialados
por las personas involucradas, con la finalidad de sustentar la determinacion correspondiente; en los asuntos en materia de
hostigamiento o acoso sexual, ademas se debera observar lo previsto en el Protocolo especializado en la materia.

81.- Falta de pruebas o entrevistas. En caso de que cualquiera de las personas involucradas no presente pruebas o no acuda
a la entrevista, el Comité de Etica deberd emitir su determinacién con base en los elementos que se encuentren a su
disposicion.

82.- Falsedad de declaraciones. Cuando la persona denunciante sea servidora publica y el Comité de Etica tenga certeza
que los hechos denunciados no son veraces y fueron con dolo, con la intencién de afectar a la persona denunciada, dicho
6rgano colegiado podra emitir recomendacién dirigida a la primera en términos del numeral 84, fraccion I, de los presentes
Lineamientos.

Capitulo V
De las determinaciones

83.- Determinacion. Desahogadas las pruebas que en su caso se hayan ofrecido, se contara con diez dias habiles para
elaborar un proyecto de determinacién y someterlo a consideracion del Comité de Etica; el cual debera contener:

I.- El andlisis puntual de todos los hechos y conductas denunciadas, y la valoracion de cada una de las pruebas que en su caso
hayan sido ofrecidas.

I1.- Los fundamentos legales correspondientes, sefialando los principios, valores o reglas de integridad, del Codigo de Etica
o del Codigo de Conducta, que hubieren sido vulneradas, y

I11.- El sentido de la determinacion.

IV.- Una vez presentado el proyecto, el Comité de Etica contara con un plazo de diez dias habiles, contados a partir de que
éste le sea presentado, a efecto de que en la sesidn a que se convoque se emita la determinacion correspondiente.
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84.- Sentido de las determinaciones. Las determinaciones podran consistir en:

.- Recomendaciones individuales, dirigidas a las personas que hubieren vulnerado alguno o varios de los principios, valores
o reglas de integridad previstos en el Cédigo de Etica o Cddigo de Conducta;

I1.- Recomendaciones generales cuando el Comité de Etica advierta que es necesario reforzar determinados principios, valores
o reglas de integridad en una o varias unidades administrativas, y

111.- Dar por concluido el asunto al no advertir vulneraciones al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta correspondiente; o
bien, por configurarse alguno de los supuestos previstos en el numeral 67 de los presentes Lineamientos.

En el caso de las recomendaciones sefialadas en las fracciones | y Il del presente numeral, éstas deberan estar orientadas a
realizar acciones de capacitacion, sensibilizacién, difusion o mejora de procesos, a fin de evitar que las vulneraciones
identificadas sigan ocurriendo.

Cuando el Comité de Etica advierta elementos que presuman la comision de alguna falta administrativa en términos de la
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México dard vista a las instancias competentes, segln
corresponda en cada Ente Publico.

85.- Notificacion de las determinaciones. Una vez que el Comité de Etica emita sus determinaciones, éstas deberan ser
notificadas a las personas denunciantes y denunciadas, asi como a las superiores jerarquicas de cada una de ellas en un plazo
no mayor a tres dias habiles.

Las recomendaciones deberan hacerse de conocimiento de la persona titular de la unidad administrativa en la que se
encuentre adscrita la persona a quien se hubiere emitido la recomendacion.

86.- Caracteristicas de las recomendaciones. Las recomendaciones emitidas por el Comité de Etica, deberan observar lo
siguiente:

I.- Tratandose de recomendaciones orientadas a acciones de capacitacion y sensibilizacién, éstas deberan estar dirigidas:

a) A las personas que hubieran cometido las vulneraciones al Cadigo de Etica o Codigo de Conducta, cuando se trate de
recomendaciones individuales; en cuyo caso, se notificar4d para conocimiento a las titulares de unidad a las que se
encuentren adscritas, o

b) A las personas titulares de la unidad administrativa, segin sea el caso, cuando las recomendaciones sean generales.

I1.- En caso de que las recomendaciones contemplen la implementacion de acciones de difusion, éstas deberan aplicarse de
manera generalizada en la unidad administrativa respectiva, en términos del Capitulo 111 del Titulo Cuarto de los presentes

Lineamientos, y

I11.- Tratdndose de recomendaciones de mejora, éstas deberan dirigirse a las personas titulares de unidad administrativa de
que se trate.

En caso de reiteracion de conductas, la recomendacidn correspondiente debera extender sus efectos no sélo a las personas
denunciadas sino a sus superiores jerarquicas hasta las personas titulares de unidad administrativa o equivalente.

87.- Cumplimiento de las recomendaciones. Una vez notificadas las recomendaciones, las personas titulares de la unidad
administrativa que tuvieran conocimiento de las mismas en términos del numeral anterior, tendrén cinco dias habiles para
comunicar al Comité de Etica su adopcion.

La unidad administrativa contara con un plazo no mayor a treinta dias naturales, contados a partir del dia siguiente a aquél
en que se diera parte al Comité de Etica, para implementar las acciones conducentes.

En caso que alguna persona servidora puablica decida no atender una recomendacion emitida por el Comité de Etica, debera
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comunicarlo a éste dentro de un plazo no mayor a diez dias habiles, en un escrito en el que justifique su decision, con copia
a su superior jerarquico.

88.- Estadistica anual de recomendaciones. Los Comités de Etica llevaran a cabo una estadistica que refleje, por unidad
administrativa, el nimero de recomendaciones emitidas, asi como el de aquellas que fueron cumplidas o no; misma que
debera incorporarse en el informe anual sefialado en el numeral 42 de los presentes Lineamientos.

89.- Emisién de criterios. La Secretaria podra emitir y publicar, de forma electronica, criterios vinculantes de interpretacion
de normas en materia de ética publica y conflictos de intereses, aplicables a los entes publicos, relativas a la atencién de
denuncias, los cuales serviran de apoyo a los Comités de Etica para emitir sus determinaciones.

TITULO SEXTO
DE LAS CONSULTAS EN MATERIA DE CONFLICTOS DE INTERESES

Capitulo Unico
De la atencion de consultas en materia de conflictos de intereses

90.- Consultas. Cualquier persona servidora pablica podra dirigir consultas en materia de conflictos de intereses al Comité
de Etica del ente publico en que se encuentre adscrita, las cuales deberan:

.- Presentarse por escrito, en formato fisico o electrdnico;

I1.- Sefialar nombre y medio electrénico para recibir notificaciones;

I11.- Hacer un planteamiento claro y sucinto, y

IV.- Adjuntar a su escrito los documentos o evidencias vinculadas con los hechos y motivos de la consulta.

91.- Admision de consultas. Recibida la consulta, la Secretaria Ejecutiva debera registrarla en el Sistema SICECDMX en un
plazo no mayor a dos dias habiles y verificara que cumpla con los requisitos sefialados en el numeral anterior.

En caso de que la consulta no cumpla con los requisitos antes sefialados, se requerira a la persona consultante, a efecto de
que subsane o aclare la deficiencia dentro de un plazo de tres dias habiles; en caso contrario, no se dara trdmite a la consulta,
sefialando las causas respectivas.

92.- Remision de consulta. Los Comités de Etica remitiran la consulta a la Secretaria a fin de que ésta, a través de la
Unidad de Etica Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses emita su opinién en materia de conflicto de intereses, que
servira de criterio orientador al Comité de Etica para atender la respectiva consulta; la Secretaria, en su caso podra solicitar
mayores elementos para mejor proveer.

93.- Notificacion de respuesta. La Secretaria comunicara la respuesta al Comité de Etica respectivo.

TITULO SEPTIMO
DE LA COORDINACION DE LA SECRETARIA CON LOS COMITES DE ETICA

Capitulo |
De las atribuciones de la Secretaria

94.- Atribuciones de la Secretaria. Para el efectivo desempefio de los Comités de Etica, éstos deberan coordinar y reportar
sus actividades a la Secretaria, a través de la Unidad de Etica Pablica y Prevencion de Conflictos de Intereses que, para tales
efectos, contara con las siguientes atribuciones:

I.- Vigilar la observancia y el cumplimiento de los presentes Lineamientos;

I1.- Emitir observaciones respecto a la operacion y funcionamiento de los Comités de Etica;
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I11.- Crear un sistema de criterios orientadores que sirvan para la atencion de las denuncias a cargo del Comité de Etica;
IV.- Evaluar las acciones que realicen los Comités de Etica para el cumplimiento de sus obligaciones y atribuciones;
V.- Administrar y mantener actualizado el Sistema SICECDMX;

VI.- Brindar asesoria y atender consultas derivadas de la operacion y funcionamiento de los Comités de Etica;

VII.- Proponer acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion en materia de ética publica, conflictos de intereses y
austeridad como principio en la Administracion Publica;

VII1.- Emitir y publicar el Tablero de Control en términos del numeral 102 de los presentes Lineamientos;
IX.- Requerir informes relacionados con la operacion y funcionamiento de los Comités de Etica;

X.- Requerir a los Comités de Etica la actualizacion de la informacion que estan obligados a cargar en el Sistema
SICECDMX;

Xl.- Cuando asi lo considere, asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias de los Comités de Etica, a efecto de
acompafar y orientar el desempefio de sus funciones;

XI1.- Emitir opiniones en materia de conflictos de intereses respecto de las consultas que le sean remitidas;

XI111. Determinar los casos en que los entes pablicos no cuentan con las condiciones para conformar el Comité de Etica en
términos de lo previsto en la normativa aplicable;

XIV. Autorizar a los Comités de Etica, sesionar sin que le sea posible reunir el quérum establecido en la normativa
aplicable;

XV. Otorgar o negar la solicitud de prérroga en atencién a denuncias, que realicen los Comités de Etica por las causas
contempladas en los Lineamientos; y

XVI.- Las demas que la normativa aplicable faculte en la implementacion de la politica de integridad publica.

95.- Promocion de la ética y la integridad. La Secretaria promovera la realizacion de materiales gréaficos, contenidos,
videos, campafias medidticas, eventos, foros o seminarios, cuyo objetivo sea sensibilizar a las personas servidoras publicas,
en la importancia del servicio que desempefian, con apego a principios, valores y reglas de integridad. Estos materiales se
compartiran con los Comités de Etica, con el propésito de que sean replicados al interior del ente publico.

Lo anterior, no exime a los Comités de Etica de su obligacion de elaborar sus propios materiales, y realizar sus acciones de
difusion y sensibilizacién en términos de los presentes lineamientos.

Las mejores practicas que adopten los Comités de Etica, podréan ser reconocidas por la Secretaria, en los términos que ésta
determine.

96.-Informe e intercambio de buenas préacticas. Los Comités de Etica remitiran a la Secretaria aquellas acciones que
consideren trascendentes, que hayan implementado durante el afio, segun corresponda, en los respectivos entes publicos. La
Secretaria podré difundir las mejores acciones y practicas.

97.- Acciones de reconocimiento. Del intercambio de buenas préacticas, y de los resultados obtenidos de las evaluaciones y
acciones de mejora, la Secretaria podra emitir reconocimientos a los Comités de Etica por haber realizado acciones
destacadas en favor de la ética publica.
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Capitulo 11
De la Supervision y Observaciones de la Secretaria

98.- De la supervision. La Secretaria, de oficio o a peticion de parte, a través de la Unidad de Etica Pablica y Prevencion de
Conflictos de Intereses podra supervisar a los Comités de Etica, por las acciones u omisiones que advierta respecto de su
integracion, operacion y funcionamiento, o bien, por identificar areas de oportunidad en la atencidn a denuncias.

A efecto de lo anterior, la Secretaria supervisara que las actuaciones de los Comités de Etica se desempefien conforme a las
disposiciones previstas en el Cédigo de Etica, el Codigo de Conducta y los presentes Lineamientos, por lo que podra:

|.- Asistir a cualquiera de las sesiones celebradas por los Comités de Etica, ya sea de manera presencial o mediante el uso de
dispositivos electrdnicos, y

I1.- Requerir a los Comités de Etica los documentos que den cuenta de sus actuaciones, los cuales deberan ser remitidos en
un plazo que, en ningln caso debera ser mayor a tres dias habiles, privilegiando medios electrénicos.

99.- Informes del Comité de Etica. La Secretaria, a través de la Unidad de Etica Publica y Prevencion de Conflictos de
Intereses estara facultada para requerir informes a los Comités de Etica, a fin de que detallen o justifiquen las acciones u
omisiones que hubieren realizado en el desempefio de sus actuaciones, lo cual deberd ser atendido en un plazo no mayor a
tres dias habiles.

Desahogado el informe correspondiente, la Secretaria podra requerir la ampliacion de la informacion contenida en éste, 0 en
su caso, solicitar la ejecucion de alguna accidn concreta orientada a la debida atencion del requerimiento, en un plazo no
mayor al mencionado en el parrafo anterior.

100.- De las Observaciones. Derivado del ejercicio de las facultades previstas en los numerales 98 y 99 de los presentes
Lineamientos, la Secretaria podra emitir observaciones a los Comités de Etica, mismas que deberan cumplir en el plazo que
se establezca para tal efecto, y que en ningin caso podra ser mayor a veinte dias habiles.

Las observaciones que para tales efectos emita la Secretaria, deberan estar orientadas a ejecutar acciones o medidas
tendentes al 6ptimo funcionamiento de los Comités de Etica, a efecto de:

.- Garantizar la debida integracion y funcionamiento de los Comités de Etica;
I1.- Corregir conductas u orientar el desempefio de las personas integrantes del Comité de Etica, y
I11.- Generar acciones en favor de la integridad en el servicio puablico.

Como resultado de lo anterior, el Comité de Etica correspondiente informara sobre su cumplimiento dentro del plazo
establecido.

La Secretaria en caso de advertir la persistencia de alguna circunstancia irregular o deficiencia, podra emitir una segunda
observacién al Comité de Etica, en cuyo caso, valorara la necesidad de dar vista al Organo Interno de Control, segun
corresponda.

Capitulo 111
Del Sistema SICECDMX de la Secretaria

101.- Sistema SICECDMX. Los Comités de Etica deberan reportar y mantener oportunamente actualizada en el Sistema
SICECDMX la informacién vinculada al cumplimiento de sus atribuciones, y que podra consistir, de manera enunciativa,
mas no limitativa, en:

|.- Directorio de las y los miembros del Comité de Etica;

I1.- Programa Anual de Trabajo;
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I11.- Actas de las sesiones;
IV.- Acciones de capacitacion, sensibilizacion, difusion y mejora;

V.- Registro y seguimiento de denuncias presentadas, incluyendo el tipo de conductas denunciadas, asi como el estatus y, en
su caso, el sentido de las determinaciones emitidas por cada denuncia;

VI.- Acciones implementadas para evitar la reiteracién de los actos o hechos denunciados;
VII1.- Vistas al Organo Interno de Control.

Capitulo IV )
De la evaluacién de los Comités de Etica

102.- Tablero de Control. A mas tardar el dia 31 de enero de cada ejercicio, la Secretaria publicara el Tablero de Control,
en el cual se enunciaran las caracteristicas generales, acciones, reglas, plazos, ponderaciones y demas elementos que seran
considerados en la evaluacion anual de los Comités de Etica.

Los Comités de Etica podran solicitar a la Secretaria un maximo de dos prérrogas al afio de hasta quince dias naturales cada
una, a fin de dar debido cumplimiento a las actividades sefialadas en el Tablero de Control, para que proceda, debera ser
sustentada por causa de imposibilidad material y estar debidamente justificada.

103.- De la evaluacion anual. La Secretaria, a través de la Unidad de Etica Pablica y Prevencion de Conflictos de Intereses
evaluard en el primer trimestre de cada afio, el cumplimiento y desempefio de cada Comité de Etica en la anualidad anterior,
conforme a las siguientes disposiciones y porcentajes:

.- EI componente de cumplimiento, en el que se evaluaré el trabajo desarrollado por los Comités de Etica, enfocado a la
oportuna atencién y reporte de las actividades de gestion interna, y de elaboracion, ratificacion o actualizaciéon de
instrumentos necesarios para el desarrollo de sus actividades sustantivas, tales como, el Informe Anual de Actividades;
Programa Anual de Trabajo; Cddigo de Conducta, entre otros; dicho componente tendra una ponderacién de 25 por ciento,

y

I1.- El componente de desempefio, que corresponde a la eficiencia y eficacia de los resultados que el Comité de Etica haya
reportado en su Informe Anual de Actividades, considerando los aspectos minimos de difusion, sensibilizacion y
capacitacion al personal del Ente Pablico, de mejora de procesos, en las materias de ética publica, prevencion de
conflictos de intereses y promocion de la austeridad en el servicio publico, asi como en la atencién de denuncias; dicho
componente tendra una ponderacién de 75 por ciento.

104.- De la coordinacién de la evaluacién anual. Tanto en la evaluacion del componente de cumplimiento, como de
desempefio, la Secretaria emitira a cada Comité de Etica una cédula preliminar de observaciones. Estos Gltimos podran
realizar aclaraciones, y en su caso, aportaran dentro de los cinco dias habiles posteriores al envio de la cédula, la o las
evidencias correspondientes a la Secretaria, la cual las analizara a efecto de generar la cédula de evaluacion anual al Comité
de Etica respectivo.

105.- Difusion de los resultados de la evaluacion. La Secretaria emitird un informe ejecutivo con los resultados de la
evaluacién anual de los Comités de Etica, el cual sera publicado a més tardar el Ultimo dia del mes de abril en el portal
electronico de la dependencia.

Con base en el informe ejecutivo, la Secretaria podra publicar en medios fisicos o electronicos, el nombre de los Comités de
Etica con el mejor desempefio, asi como aquellos que presenten el mayor nimero de areas de oportunidad.

Capitulo V
De la interpretacion, vigilancia y mejora continua.

106.- Interpretacion. La Secretaria, a través de la Direccién General de Normatividad y Apoyo Técnico, para efectos
administrativos, interpretaré los presentes Lineamientos.
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107.- Vigilancia de los Lineamientos. La Secretaria vigilara la observancia de los presentes Lineamientos.

108.- De la mejora continua. La Secretaria, a través de los érganos internos de control, podra realizar una encuesta a los
integrantes de los Comités de Etica, a fin de identificar aspectos susceptibles de mejora que coadyuven a garantizar la
adecuada implementacion de los presentes Lineamientos.

TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese los presentes Lineamientos en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor el dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

TERCERO. Los entes publicos llevaran a cabo las acciones para la seleccion e integracién de sus respectivos Comités de
Etica, a mas tardar en un plazo de 120 dias habiles siguientes a la entrada en vigor de los presentes Lineamientos. Y de igual
forma deberan celebrar su primera sesion, dentro de los 15 dias habiles siguientes, a la conformacion del referido Comité.

CUARTO. La Secretaria contara con un plazo de 90 dias habiles, para crear e implementar el Sisttma SICECDMX a que se
refieren los presentes Lineamientos, en tanto la informacion solicitada a los Comités de Etica en el numeral 91, debera de
entregarse a través de correo electronico en los formularios que para el efecto establezca la Secretaria.

QUINTO. Se da a conocer el siguiente enlace electrdnico
https://contraloria.cdmx.gob.mx/media/LINEAM_ 25062024 FORMATOS ENLACE.docx, donde pueden ser consultados
los formatos para el proceso de seleccion de los miembros del Comité de Etica de los entes publicos, a que se refiere el
Capitulo 111 del Titulo Segundo de los presentes Lineamientos.

SEXTO. Las facultades y atribuciones que estos Lineamientos le confieren a la Unidad de Etica Pablica y Prevencion de
Conflictos de Intereses seran ejercidas por la Direccion de Normatividad adscrita a la Direccién General de Normatividad y
Apoyo Técnico de manera provisional, hasta que se establezca la estructura organica de dicha Unidad y se designe al titular
del &rea.

Una vez que se cuente con el dictamen de la estructura de la Unidad de Etica Pablica y Prevencion de Conflictos de
Intereses, los asuntos de su competencia, seran transferidos en términos de la Ley de Entrega Recepcion de los Recursos de
la Administracion Publica de la Ciudad de México.

SEPTIMO. Se nombra como responsable del enlace electronico al Ing. Rafael Mufioz Cerrillo, Subdirector de Informéatica
de la Direccion de Mejora Gubernamental de la Secretaria de la Contraloria General, con domicilio en Av. Arcos de Belén
namero 2, Piso 10, Colonia Doctores, Cddigo Postal 06720, Alcaldia Cuauhtémoc; y teléfono ndmero 5556-27-97-00,
extension 54010.

Dado en la Ciudad de México, a los 13 dias del mes de agosto de 2024.

SECRETARIO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

(Firma)

JUAN JOSE SERRANO MENDOZA


https://contraloria.cdmx.gob.mx/media/LINEAM_25062024_FORMATOS_ENLACE.docx
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SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL

JUAN JOSE SERRANO MENDOZA, Secretario de la Contraloria General de la Ciudad de México, con fundamento
en los articulos 109, fraccion 11, y 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 61 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 6 y 9, fraccién VII, de la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcién; 16 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México;
6 de la Ley del Sistema Anticorrupcién de la Ciudad de México; 28, fraccion XLV, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo
y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; y los numerales Primero, Quinto, Sexto, Séptimo, Octavo y
Noveno del Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; y

CONSIDERANDO

Que la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcién, firmada y ratificada por el Estado Mexicano y, por ende,
aplicable a todos niveles de Gobierno, establece la obligacidon de implementar acciones preventivas contra la corrupcion,
como lo es la emision de normas o cdigos para el correcto, honorable y debido cumplimiento de las funciones publicas que
promuevan la integridad, la honestidad y la responsabilidad de sus funcionarios publicos. En el mismo sentido, la
Convencidn Interamericana contra la Corrupcién, sefiala la necesidad de establecer normas orientadas a prevenir conflictos
de interés y asegurar la preservacion y el uso adecuado de los recursos asignados a los funcionarios publicos.

Que el combate a la corrupcion es uno de los principales objetivos del Gobierno de la Ciudad de México, toda vez que la
misma imposibilita el ejercicio del derecho a la buena administracion establecido en el articulo 60 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México, al disminuir la capacidad de las instituciones para cumplir con sus metas y objetivos,
impedir la atencién de las necesidades de la poblacién y obstaculizar el ejercicio de los derechos humanos de las personas,
lo que necesariamente incide de manera negativa en el desarrollo de la Ciudad.

Que conforme al Programa de Gobierno 2019-2024 de la Ciudad de México, numeral 5.1.5 “Erradicar la corrupcion,
fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas”, el primer eje rector es la Honestidad, Austeridad Republicana y Buen
Gobierno, el cual indica que la funcién publica debe ser ejercida por funcionarios honestos, con deseo de servicio publico y
que administren los recursos publicos con austeridad, bajo principios de transparencia, rendicion de cuentas y justicia.

Que el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas sefiala que las Secretarias o los Organos
Internos de Control deberan emitir Cddigos de Etica conforme a los Lineamientos que emita el Sistema Nacional
Anticorrupcién, los cuales son de observancia obligatoria y aplicacién general para los entes publicos de todos los érdenes
de gobierno. Asimismo, el articulo 16 de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, establece
que las personas servidoras publicas deberdn observar el cddigo de ética que al efecto sea emitido por la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, el cual debera hacerse del conocimiento mediante publicacion en la Gaceta
Oficial.

Que el articulo 28 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México sefiala
que corresponde al Titular de la Secretaria de la Contraloria General emitir el Cddigo de Etica de los servidores publicos del
gobierno local y las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién publica.

Que el Codigo de Etica retne los principios, valores, reglas de integridad y compromisos idéneos para constituir un
referente deontol6gico que, ademas de guiar el desempefio y conducta de las personas servidoras publicas en aras de la
excelencia, facilite la reflexion ética sobre la funcion publica que desempefian.

Que en la elaboracion del presente instrumento, se ponderaron y ordenaron los principios, valores y reglas de integridad de
acuerdo con la jerarquia que establece el sistema juridico mexicano, haciendo énfasis en los derechos humanos y la
igualdad de género, por lo que se reconoce que el acoso y el hostigamiento sexual y laboral son una amenaza para la
igualdad de oportunidades, de manera que son inaceptables e incompatibles con el trabajo decente, ya que afectan la salud
psicolégica, fisica y sexual de las personas, su dignidad, su entorno familiar y social, y en Gltima instancia, la calidad de los
servicios publicos. Asimismo, se establece la obligacion de constituir Comités de Etica.

Que la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México esta cierta de que las personas servidoras pablicas no
solo deben ajustar su actuacién al conjunto de normas que rigen su funcion, también deben actuar conforme a un juicio
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ético, a través del cual ponderen los principios y valores del servicio publico previo a la toma de decisiones y acciones
vinculadas con el desempefio de su empleo, cargo o comision, sobre todo en contextos de ambigiiedad o discrecionalidad.
Por todo lo anterior, he tenido a bien emitir el siguiente:

CODIGO DE ETICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y ALCALDIAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

TITULO PRIMERO
LA ETICA DEL SERVICIO PUBLICO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Avrticulo 1. Aplicacion y obligatoriedad. El presente cddigo es de observancia obligatoria para el personal que preste sus
servicios en las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica y las alcaldias de la
Ciudad de México, entendiéndose por éstos al personal de estructura, de servicio social, de practicas profesionales, de
honorarios profesionales y personal de las empresas que prestan sus servicios en las mismas, y su incumplimiento sera
objeto de denuncia, conforme a lo dispuesto en el articulo 23 del presente instrumento.

Articulo 2. Objeto. El presente Codigo de Etica tiene por objeto:

I. Establecer los principios, valores, reglas de integridad y compromisos que deben ser conocidos y aplicados por todas las
personas servidoras publicas, para propiciar ambientes laborales adecuados, fomentar su actuacion ética y responsable, y
erradicar conductas que representen actos de corrupcion; y

1. Establecer las obligaciones y mecanismos institucionales para la implementacion del Cédigo de Etica, asi como las
instancias para denunciar su incumplimiento.

Articulo 3. Referencias. Para efectos del presente Codigo de Etica, se entendera por:

I. Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen como objetivo intimidar, excluir,
opacar, amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a la victima, causando un dafio fisico, psicoldgico, econémico
o laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro
de trabajo o fuera de éste, siempre que se encuentre vinculado a la relacién laboral,

11. Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no existe una subordinacién jerarquica de la
victima frente a la persona agresora, e inclusive puede realizarse de una persona de menor nivel jerarquico hacia alguien de
mayor nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por parte de quien la realiza. Puede tener lugar entre personas
servidoras publicas y de éstas hacia particulares y es expresada en conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, como
son aquellas mencionadas en la fraccion IV del articulo 5 del presente Cadigo de Etica, independientemente de que se
realice en uno o varios eventos;

I11. Alcaldias: Los drganos politico administrativos de cada una de las demarcaciones territoriales en la Ciudad de México;

1VV. Buena administracion: Principio de actuacidn para los poderes publicos a través de un gobierno abierto, integral,
honesto, transparente, profesional, eficaz, eficiente, austero incluyente y resiliente que procure el interés publico y combata
la corrupcion; asimismo, constituye el derecho fundamental de toda persona de recibir los servicios publicos de
conformidad con los principios de generalidad, uniformidad, regularidad, continuidad, calidad y uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion;

V. Cadigo de conducta: El instrumento deontoldgico emitido por la persona que ocupe la titularidad del ente publico, a
propuesta de su Comité de Etica, previa aprobacion de su respectivo Organo Interno de Control, en el que se especifique de
manera puntual y concreta la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de
integridad contenidas en el Codigo de Etica;

VI. Comité de ética: Los o6rganos democraticamente integrados en los entes publicos que tienen a su cargo la
implementacidn de acciones para generar y fortalecer una cultura de integridad gubernamental;
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VII. Corrupcién: Es el abuso de cualquier posicién de poder, publico o privado, con el objetivo de generar un beneficio
indebido a costa del bienestar colectivo o individual;

VIII1. Dependencias: Las Secretarias y la Consejeria Juridica y de Servicios Legales;

IX. Dignidad: Principio juridico transversal a todo ordenamiento y derecho humano que resulta ser la base para el ejercicio
y disfrute de los demas derechos, asi como para el desarrollo integral de la persona. En su significado esencial es un interés
que toda persona posee por el hecho de serlo, de manera que se prohibe todo acto de autoridad que atente contra la misma;

X. Discriminacion: Aquella conducta injustificada que tenga por objeto o resultado la negacion, exclusion, distincion,
menoscabo, impedimento o restriccion de los derechos de las personas, motivada por su origen étnico, nacional, lengua,
género, identidad de género, expresion de rol de género, preferencia sexual u orientacion sexual, caracteristicas sexuales,
edad, discapacidades, condicion juridica, social o econémica, apariencia fisica, tono de piel, condicién de salud mental o
fisica, incluyendo infectocontagiosa, psiquica o cualquier otra, caracteristicas genéticas, embarazo, religion, condicién
migratoria, de refugio, repatriacion, apatrida o desplazamiento interno, solicitantes de asilo, otras personas sujetas de
proteccion internacional y en otro contexto de movilidad humana; opiniones, identidad o afiliacion politica, estado civil,
trabajo ejercido, por tener tatuajes, perforaciones corporales u otra alteracién fisica, por consumir sustancias psicoactivas o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana, libre desarrollo de la personalidad o tenga por objeto anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de uno o més derechos;

XI. Entes Pablicos: Las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la Administracion Pablica y las alcaldias de
la Ciudad de Meéxico;

XIl. Entidades: Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal mayoritaria y los fideicomisos
publicos;

XI11. Etica publica: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al interés publico, conforme a los
cuales deben actuar todas las personas adscritas a las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la
Administracion Pablica y alcaldias de la Ciudad de México, sin importar su nivel jerarquico, que busca en toda decision y
accion, la prevalencia del bienestar de la sociedad a través del ejercicio de una buena administracion;

XIV. Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia de carécter sexual en la cual hay un ejercicio abusivo de poder por
parte de quién la realiza y tiene lugar en una relacion de subordinacion jerarquica real de la victima frente a la persona
agresora. Es expresada en conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, independientemente de que se realice en uno o
varios eventos;

XV. lgualdad sustantiva: Es el acceso al mismo trato y oportunidades, para el reconocimiento, goce o ejercicio de los
derechos humanos y las libertades fundamentales;

XVI. Interés publico: Es el deber de las personas servidoras publicas de buscar en toda decision y accion, la prevalencia de
la justicia y el bienestar de la sociedad, por lo que cualquier determinacién u omisién es de importancia y trascendencia para
el ejercicio de una debida administracion publica;

XVII. Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacion verbal y escrita que tiene por finalidad visibilizar a las mujeres
para equilibrar las asimetrias de género, asi como valorar la diversidad que compone nuestra sociedad haciendo visibles a
las personas y grupos histéricamente discriminados;

XVII1. Personas servidoras publicas: Las personas que desempefian un empleo, cargo o comision en los entes pablicos de
la Ciudad de México, conforme a lo dispuesto en el articulo 64 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México;

XIX. Recursos publicos: Conjunto de ingresos financieros, materiales y humanos de los que disponen los entes publicos
para el cumplimiento de sus objetivos;

XX. Riesgo ético: Situaciones en las que potencialmente pudiera haber un acto de corrupcién al transgredirse principios,
valores o reglas de integridad durante las labores especificas de las diversas areas que componen los entes pablicos; y
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XXI. Secretaria: La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México.

CAPITULO I
PRINCIPIOS RECTORES DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 4. Principios rectores del servicio publico. Para el adecuado ejercicio del servicio publico, se debera actuar
conforme a los principios constitucionales y legales de respeto a los derechos humanos, transparencia y no discriminacion,
asi como los de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de
cuentas, eficacia y eficiencia.

Avrticulo 5. Respeto a los derechos humanos. Los derechos humanos son el eje fundamental del servicio publico, por lo
que todas las personas que desempefien un empleo, cargo o comisién en los entes publicos, conforme a sus atribuciones y
sin excepcién, deben promover, respetar, proteger y garantizar la dignidad de todas las personas.

Para ello, las personas servidoras puablicas deben evitar conductas tales como:

I. Menoscabar la dignidad de las personas, la cual incluye los derechos a la igualdad, integridad fisica y psicologica, libertad
de expresion, oportuno acceso a la salud, entre otros;

Il. Llevar a cabo conductas de discriminacion por cualquier motivo, como podrian ser origen (nacionalidad o situacién
migratoria, origen étnico, color de piel o cultura, lengua o idioma); personalidad (sexo, identidad o expresién de género,
caracteristicas u orientacion sexuales); ideologia (religién, opinion, identidad o filiacion politica); condiciones fisicas y de
salud (apariencia, edad, embarazo, condicion de salud, discapacidad, o cualquier caracteristica genética); condicion familiar
0 socioecondmica, o cualquier otro;

I11. Generar conductas, situaciones o distinciones entre las personas que fomenten la desigualdad o afecten el acceso a las
mismas oportunidades, asi como al uso, control y beneficio de bienes y servicios, 0 en su caso, la toma de decisiones en el
ambito laboral, econémico, politico, familiar o cualquier otro;

IV. Realizar o tolerar actos de hostigamiento sexual o acoso sexual, con independencia del sexo, identidad o expresion de
género, caracteristicas u orientacion sexuales, de las personas involucradas en tales casos.

Para ello, las personas servidoras publicas deberan evitar conductas tales como:
a) Realizar sefiales sexualmente sugerentes con las manos o a través de los movimientos del cuerpo;
b) Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos, abrazos, besos, manoseo, jalones;

c¢) Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o manifestar abiertamente o de manera indirecta el
interés sexual por una persona;

d) Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia una persona para que se someta a sus
deseos o intereses sexuales, o al de alguna otra u otras personas;

e) Espiar a una persona en su intimidad, o mientras ésta se cambia de ropa o est4 en el sanitario;

f) Condicionar la obtencién de un empleo o ascenso, su permanencia en él o las condiciones del mismo a cambio de aceptar
conductas de naturaleza sexual;

g) Obligar a la realizacién de actividades que no competen a sus labores u otras medidas disciplinarias en represalia por
rechazar proposiciones de caracter sexual;

h) Condicionar la prestacién de un tramite, servicio publico o evaluacion a cambio de que la persona usuaria, estudiante o
solicitante acceda a sostener conductas sexuales de cualquier naturaleza;
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i) Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona referentes a la apariencia o a la anatomia con
connotacion sexual, bien sea presenciales o0 a través de algtin medio de comunicacion;

j) Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o de otra persona, bien sea presenciales o0 a
través de algtn medio de comunicacion;

K) Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros de caracter sexual;
1) Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda colocarlas como objeto sexual;
m) Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o sobre su vida sexual;

n) Exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion, carteles, calendarios, mensajes, fotografias, audios, videos,
ilustraciones u objetos con imagenes o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona receptora;

fi) Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida sexual de una persona;
0) Expresar insultos o humillaciones de naturaleza sexual;
p) Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas; y

q) Inhibir la presentacion de denuncias por alguna de las conductas sefialadas en los incisos anteriores u omitir tomar
acciones cuando se tenga conocimiento de ellas.

V. Llevar a cabo conductas de acoso laboral, consistentes en una serie de eventos que tienen como objetivo intimidar,
excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a la victima, causando un dafio fisico, psicoldgico,
econdmico o laboral-profesional. se puede presentar en forma horizontal, vertical ascendente o vertical descendente, ya sea
en el centro de trabajo o fuera de éste, siempre que se encuentre vinculado a la relacion laboral; y

VI. Obstruir bajo amenazas o presiones, la presentacién de denuncias ante cualquiera de las instancias facultadas para tales
efectos.

Articulo 6. Legalidad. Las personas servidoras publicas deben hacer solo aquello que las normas expresamente les
confieren y en todo momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demés disposiciones
juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y cumplir las disposiciones que regulan el
ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

Para ello, las personas servidoras publicas deberan evitar conductas tales como:

I. Incumplir las leyes y demas disposiciones juridicas y administrativas que regulan su empleo, cargo o comision
correspondiente;

Il. Interpretar las disposiciones juridicas y administrativas para buscar provecho o beneficio personal o familiar, o en su
caso, perjudicar o afectar el ejercicio de la buena administracion de la Ciudad de México, a terceros o al interés publico;

I11. Omitir fundamentar y motivar documentos o actuaciones que realicen en su calidad de persona servidora publica;

IV. Abstenerse de atender y acreditar los procesos de induccidn, sensibilizacion y capacitacion que impartan las autoridades
competentes en materia de derechos humanos, transparencia y acceso a la informacién publica, proteccion de datos
personales; ética, responsabilidades administrativas y cualquier otra que se relacione con los principios, valores y directrices
del servicio publico;

V. Realizar actos de proselitismo durante los periodos restringidos por las autoridades electorales, o proporcionar subsidios
0 apoyos de programas gubernamentales en dichos casos, salvo que se trate de desastres naturales u otro tipo de
contingencias declaradas por las autoridades competentes, sin que ello justifique la realizacion de dichos actos;
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V1. Permitir la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas gubernamentales, de manera diferente a las establecidas
en la normativa correspondiente;

VII. Omitir notificar el inicio de cualquier tipo de procedimiento seguido en forma de juicio, asi como sus consecuencias y
derechos, tales como ofrecer pruebas, argumentos de defensa, representantes legales o alegatos; y

VIII. Omitir el cumplimiento de resoluciones jurisdiccionales que recaigan a los procedimientos sustanciados por las
personas servidoras publicas competentes dentro de los plazos previstos por la ley de la materia.

Avrticulo 7. Honradez. Las personas servidoras publicas deben distinguirse por actuar con rectitud, sin utilizar su cargo para
obtener, pretender obtener o aceptar cualquier beneficio para si 0 a favor de terceras personas.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Omitir presentar en tiempo y forma, conforme a la normativa aplicable, las declaraciones de situacion patrimonial, de
intereses y fiscales;

Il. Divulgar informacién privilegiada, a la que tenga o haya tenido acceso con motivo del empleo, cargo o comisién, en
beneficio propio o de terceros, o que signifique ventajas indebidas, relacionada con contrataciones publicas, o con el
proceso para la ocupacion de plazas vacantes en el servicio publico;

I11. Solicitar o recibir favores, ayudas, obsequios, beneficios o similares para si, su cényuge o parientes consanguineos hasta
el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para terceros con los que tenga relaciones familiar, profesional, personal, laboral, y
de negocios, 0 para socios 0 sociedades en que las personas servidoras publicas o las personas antes referidas formen o
hayan formado parte, por parte de particulares o personas servidoras publicas, comprometiendo o no la buena
administracién publica en la Ciudad de México;

IV. Contar con un beneficio directo para si o para familiares hasta el cuarto grado, proveniente de programas de subsidios o
apoyos del ente publico; y

V. Utilizar de manera indebida los recursos financieros, humanos y materiales del Gobierno de la Ciudad de México, es
decir, para un fin distinto al logro de las metas y objetivos institucionales al que fueron destinados.

Articulo 8. Lealtad. En el ejercicio de su deber, las personas servidoras publicas deben corresponder a la confianza que la
sociedad les ha conferido, mediante una vocacion de servicio, con profesionalismo y a favor de sus necesidades colectivas
por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés publico y encaminados al bienestar de la poblacién

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Desempefiar el empleo, cargo o comision sin actitud de servicio, sin compromiso institucional y social, o de manera no
cordial;

I1. Entorpecer la prestacion del servicio con calidad, prontitud, oportunidad, eficacia y eficiencia;
I11. Dejar de responder con prontitud, eficiencia y de manera completa las peticiones de los ciudadanos;

IV. Favorecer indebidamente los intereses particulares o de empresas en perjuicio del interés general y bienestar de la
poblacion;

V. Incurrir en cualquier acto u omisién que comprometa negativamente los intereses, vision, objetivos o servicios de algin
ente publico.

V1. Dejar de ejercer las funciones propias de su cargo o comisién, siempre y cuando no exista algin impedimento previsto
en las normas juridicas en casos concretos; y
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VII. No informar a los mandos superiores areas de oportunidad, errores, omisiones y demas similares en las leyes y demas
disposiciones juridicas y administrativas que regulan el empleo, cargo o comisién correspondiente, a efecto de evitar o
reducir actuaciones discrecionales o subjetivas.

Articulo 9. Imparcialidad. Las personas servidoras publicas deben brindar a toda persona fisica y moral el mismo trato y
actuar de forma objetiva, sin conceder privilegios o preferencias injustificadas por razén de jerarquias, influencias, intereses
o cualquier otra caracteristica o condicién.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Intervenir o promover, por si 0 por interpdsita persona, en la selecciéon, nombramiento o designacion para el servicio
publico de personas con quienes tenga parentesco por consanguinidad o por afinidad;

Il. Tomar decisiones en los procedimientos de contratacién en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras
publicas y servicios relacionados con las mismas, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las mejores
condiciones para el Gobierno de la Ciudad de México en cuanto a precio, calidad y oportunidad disponibles en el mercado;

I11. Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen ventajas o den un trato diferenciado a
quienes participen en las licitaciones, invitaciones restringidas o adjudicaciones directas;

IV. Reunirse con personas licitantes, proveedoras, contratistas 0 concesionarias, para actos particulares tales como festejos o
convivencias particulares;

V. Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar actuacion bajo conflicto de interés, conforme a las
formalidades previstas en la Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, o cualquier disposicion
afin; y

V1. Omitir implementar medidas positivas y compensatorias para lograr la disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y
calidad en los servicios de salud, educacidn, trabajo, justicia o cualquier otro a favor de las personas, grupos y comunidades
en situacion de discriminacion, a fin de alcanzar, en condiciones de igualdad, su participacion en la vida publica, y eliminar
practicas discriminatorias.

Articulo 10. Eficiencia. Todas las personas servidoras publicas deben ejercer los recursos publicos con austeridad,
economia, racionalidad y sustentabilidad, en apego a los planes y programas previamente establecidos, y optimizar el uso y
la asignacidn de los recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:
I. Utilizar recursos publicos para fines distintos al que fueron destinados, como es el caso del parque vehicular terrestre,
aéreo, recintos, papeleria, enseres, o cualquier otro, con independencia de que sea propiedad del ente publico o se cuente

coN su posesion;

I1. Requerir a las personas servidoras publicas, que desempefien labores que atiendan a intereses particulares de quien lo
solicita, como pudiera ser en algin domicilio o destinado a cualquier actividad de caracter personal o privado;

I1l. Realizar gastos innecesarios en las oficinas publicas, incluyendo el desperdicio de agua, energia eléctrica, servicios
telefonicos, de internet, gasolinas, remodelaciones injustificadas, o cualquier otro insumo pagado con recursos publicos;

IV. Ejercer el presupuesto destinado a los entes publicos, con cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida o
injustificada en su aplicacion;

V. Contratar personal o ejercer presupuesto de las partidas destinadas para este fin, con desapego a la normativa, plantillas,
tabuladores autorizados y, en su caso, al monto presupuestario autorizado; y
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V1. Dejar de emitir y aplicar los Lineamientos de Austeridad emitidos por los entes pablicos en términos del articulo 12 de
la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México y
demas medidas de austeridad.

Articulo 11. Eficacia. Todas las personas servidoras publicas deben desarrollar sus funciones en apego a una cultura de
servicio a la sociedad, con profesionalismo y disciplina, en cumplimiento a los objetivos institucionales de los entes
publicos a las que se encuentren adscritas, y con base en objetivos, metas, programas de trabajo y de seguimiento, que
permitan llevar un control de desempefio.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Abusar del cargo de superioridad jerarquica para instruir al personal a llevar a cabo tareas o favores de caracter privado,
diverso al servicio publico, ya sea para si o cualquier otra persona;

I1. Prescindir de llevar a cabo acciones para actualizar sus conocimientos relacionados con la labor que desempefian;
I11. Inhibir que el personal a su cargo se capacite o desempefie actividades que abonen a su conocimiento profesional;

IV. Realizar tramites y otorgar servicios de forma deficiente, retrasando los tiempos de respuesta, consultas, tramites,
gestiones y servicios;

V. Omitir implementar medidas de simplificacion administrativa, tales como la reduccion de plazos y requisitos, la
digitalizacion o abrogacion de los trdmites que emanan de tales disposiciones de caracter general, o cualquier otra que
busque eliminar cargas excesivas a la ciudadania;

VI. Omitir establecer controles internos, ajustar procesos y definir tramos de control, conforme a sus atribuciones, en areas
en las que se detecten conductas contrarias a este Codigo o a cualquier norma juridica;

VII. Retrasar de manera negligente las actividades a su cargo; y

VIII. Prescindir de implementar las medidas de mejora regulatoria que garanticen la emisién de regulaciones claras que se
orienten a obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y el éptimo funcionamiento de las actividades
comerciales, industriales, productivas, de servicios y de desarrollo humano en la Ciudad de México.

Articulo 12. Transparencia. Toda la informacién generada por las personas servidoras publicas en ejercicio de la funcién
publica, debe ser del conocimiento de la sociedad para la efectiva rendicion de cuentas, con excepcion de aquella que sea
considerada como confidencial o reservada en términos de la normativa aplicable.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Ocultar informacion negligentemente o con dolo mediante la declaracion de incompetencias e inexistencias, o cualquier
otra accion similar;

Il. Clasificar informacién como confidencial o reservada, de manera dolosa o negligente, sin que se cumplan los requisitos
previstos en las disposiciones en la materia;

I11. Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o parcialmente, sin causa legitima, conforme a
las facultades correspondientes, la informacidn que se encuentre bajo custodia o a la cual tengan acceso o conocimiento con
motivo de su empleo, cargo o comision;

IV. Realizar interpretaciones restrictivas a las solicitudes de informacion publica recibidas en los entes publicos, de forma
contraria al principio de maxima publicidad; y

V. Dar tratamiento a datos personales sin dar a conocer el aviso de privacidad correspondiente o para fines distintos a las
facultades y objetivos propios de los entes publicos, conforme a la normativa aplicable en la materia.
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CAPITULO IlI
VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 13. Valores del servicio publico. Para el adecuado ejercicio del servicio publico, es importante contar con un
ambiente laboral apropiado que incida de forma directa e indirecta en la sociedad, conforme a los valores de respeto,
liderazgo, cooperacion y cuidado del entorno cultural y ecolégico.

Articulo 14. Respeto. Las personas servidoras publicas deberan dar un trato cordial a todas las personas, incluyendo a
aquellas con quienes comparten espacios de trabajo, propiciando una comunicacion efectiva.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:
I. Conducirse de manera irrespetuosa y realizar cualquier conducta que atente contra la dignidad de las personas, ignorando
los protocolos de actuacién especializados para la atencidn de la discriminacion, prevencién, atencion y sancién del acoso y

hostigamiento sexual, en su caso, y los de atencion en el servicio publico;

I1. Hacer uso de lenguaje altisonante o realizar cualquier expresidn de similar naturaleza que tenga la intencion de ofender,
agredir o burlarse de alguna persona; y

I11. Realizar expresiones o actitudes de burla o tendientes a ignorar o0 menoscabar la ideologia, pensamiento, opinién o ideas
de las personas, evitando el didlogo y sano debate.

Articulo 15. Liderazgo. Las personas servidoras publicas deben ser una figura ejemplar frente a la sociedad y a sus equipos
de trabajo, principalmente, ante quienes dependen jerarquicamente de ellas.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas como:

I. Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, asi como las actividades y el cumplimiento de las
funciones del personal que le debe reportar;

I1. Tener un comportamiento opuesto a las disposiciones que regulan la ética publica que pueda dafiar la imagen del servicio
publico, inclusive si se encuentran realizando alguna funcion fuera del horario o instalaciones laborales;

I1l. Encomendar actividades desproporcionadas e injustificadas al personal a su cargo, que pudiera representar una
afectacion a su vida privada, labores de cuidado o libre esparcimiento;

IV. Omitir el reconocimiento de logros al personal a su cargo o con el cual se llevé a cabo alguna labor conjunta;

V. Omitir acciones conciliatorias ante comportamientos del personal a su cargo que perjudiquen o desestabilicen el
ambiente laboral y la cultura organizacional;

VI. Omitir generar un ambiente laboral libre de violencia; y

VII. Perjudicar el ambiente laboral a través de descalificaciones o desmotivaciones, asi como enemistar a las personas
integrantes de cualquier grupo de trabajo.

Articulo 16. Cooperacién. Las personas servidoras publicas deben colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:
I. Afectar el trabajo en equipo obstaculizando alcanzar los objetivos comunes propios del servicio publico;

I1. Aislarse o evitar involucrarse de manera activa en el seguimiento y elaboracién de productos, proyectos o labores, que se
encomienden al interior de los equipos de trabajo;



48 GACETA OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 28 de agosto de 2024

I1l. Evadir las responsabilidades de los productos, proyectos o labores encomendados en el equipo al que se hubieren
asignado;

IV. Obstaculizar injustificadamente la generacidn de soluciones para cualquier tarea propia del servicio publico; y

V. Omitir brindar la colaboracién a las diversas Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico
de los entes publicos a los que pertenecen, privilegiando en todo momento el didlogo y la debida diligencia en la atencion de
los asuntos para el cumplimiento de las metas y objetivos de la Institucion, mas alla de sus intereses personales.

Articulo 17. Cuidado del Entorno Cultural y Ecolégico. Las personas servidoras publicas deben respetar y cuidar el
patrimonio cultural y natural de la Ciudad de México, asi como el de cualquier otra.

Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar conductas tales como:

I. Con motivo de su empleo, cargo o comisién, y sin justificacion alguna, realizar actos u omisiones que pongan en riesgo o
dafien el cuidado de las areas verdes, biodiversidad, reservas naturales y, en general, la naturaleza y medio ambiente;

I1. Actuar en contravencion a la cultura de uso racional de agua potable, energia eléctrica, papel o combustibles;

I1l. Transgredir o abstenerse de seguir y respetar las politicas ambientales, sean internas o de aplicacion general de no
contaminacién del aire; separacion de residuos y reciclaje;

IV. Realizar actos u omisiones que vulneren los derechos o manifestaciones culturales; o bien, dafien o perjudiquen los
monumentos arqueoldgicos, artisticos o histéricos; y

V. No informar o denunciar ante las autoridades correspondientes los dafios o afectaciones al entorno cultural y ecolégico,
de las que se tenga conocimiento.

CAPITULO IV
COMPROMISOS DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 18. Para la implementacion de los principios, valores y reglas de integridad previstas en el presente Codigo de
Etica, las personas servidoras publicas asumiran, por lo menos, los compromisos siguientes:

I. Preservar la imagen institucional, conscientes del alto honor y confianza que la sociedad les ha conferido para desempefiar
un empleo, cargo o comisién publicos; por lo que estando incluso fuera del horario y espacio laboral, deberan actuar con
integridad;

I1. Considerar que las redes sociales pueden constituir una extension de las personas en medios electrénicos, por lo que, sin
menoscabo de los derechos a la libertad de pensamiento y de expresion propios, para su uso institucional, procuraran la
imagen de los entes publicos, asi como la confianza en el servicio publico, al mantener un comportamiento acorde con la
ética publica y respetuoso de cualquier persona, sin importar su ideologia o posicionamiento.

En caso de que las personas servidoras publicas decidan destinar sus redes sociales para hacer publicas las actividades
relacionadas con su empleo, cargo o comision, se colocan en un nivel de publicidad y escrutinio distinto al privado, por lo
que, ademés de lo dispuesto en el parrafo anterior, se abstendran de realizar conductas que restrinjan o blogueen la
publicidad o interaccion de la cuenta a personas determinadas;

I1l. Emplear lenguaje incluyente, evitar utilizar lenguaje sexista en todas las comunicaciones institucionales, escritas o
verbales, internas o externas, conforme a las disposiciones aplicables vigentes;

IV. Rechazar todo tipo de regalos, obsequios, compensaciones, prestaciones, dadivas, servicios o similares, con motivo del
gjercicio de su funcion, empleo, cargo o comision, que beneficien a su persona o sus familiares por consanguinidad o
afinidad;
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En caso de que las personas servidoras publicas, sin haberlo solicitado, reciban por cualquier medio o persona, alguno de los
bienes mencionados en el parrafo anterior, deberan realizar el procedimiento establecido en el Lineamiento Tercero de los
Lineamientos sobre la no aceptacién de obsequios, regalos o similares por parte de las personas servidoras publicas de la
Administracién Publica y las Alcaldias de la Ciudad de México, y el procedimiento que deberan realizar para su devolucion
a las personas fisicas 0 morales remitentes, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 1 de diciembre de
2020.

V. Realizar ejercicios de reflexién ante dilemas éticos, entendidos éstos como la situacién en la que es necesario elegir entre
dos 0 méas opciones de solucion o decisidn, con el propdsito de optar por la que mas se ajuste a la ética publica, tomando en
cuenta las reglas de integridad que, de manera enunciativa mas no limitativa, sefiala este Cédigo.

Para tal efecto, las personas servidoras publicas deberan:

a) Conocer y analizar todos los elementos o circunstancias que originan y conforman el asunto o situacion en particular;

b) Identificar y analizar todas las disposiciones normativas que les son aplicables;

c) Definir las opciones de solucion o decision;

d) Identificar los principios, valores y reglas de integridad inmersos en cada opcion;

e) Analizar e identificar los posibles efectos, considerando el interés publico, desde diversos puntos de vista, tales como, el
de la institucion, personas implicadas, sociedad, opinién publica o medios de comunicacion;

f) Consultar a las instancias o autoridades con atribuciones para pronunciarse sobre el asunto, asi como a las personas
superiores jerarquicas; y

g) Tomar la decisién o solucion que resulte ser mas adecuada a la ética publica.

VI. Presentar, con apego al principio de honradez previsto en el articulo 7 del presente Codigo, y conforme a los plazos
establecidos, las declaraciones de situacion patrimonial, de intereses y fiscal, que les corresponda en los términos que
disponga la legislacién de la materia;

VII. Informar a la persona superior jerarquica de los conflictos de intereses o impedimento legal que puedan afectar el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y

VIII. Actuar con perspectiva de género, en el desempefio de su empleo, cargo o comisidn que establecen la Ley de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres en la Ciudad de México, asi como los protocolos de actuacién especializados para la
atencion de la discriminacion, prevencion, atencion y sancion del acoso y hostigamiento sexual.

CAPITULO V
REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 19. Reglas de Integridad. Todas las personas servidoras publicas conforme al &mbito de sus competencias,
observaran las Reglas de Integridad siguientes:

I. Actuacién, desempefio y cooperacion con la integridad. Para consolidar instituciones confiables y aspirar a un servicio
publico de excelencia, actuaran y desempefiaran sus funciones conforme a los principios, valores y compromisos del
servicio publico, cooperando permanentemente con el fomento e implementacion de las acciones que fortalezcan la ética
publica;

Il. Tramites y servicios. Con el propdsito de atender los tramites y servicios que demande la poblacion, actuaran con
excelencia, de forma pronta, diligente, honrada, confiable, sin preferencias ni favoritismos, en apego a la legalidad y
brindando en todo momento, un trato respetuoso y cordial;
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111. Recursos humanos. Para impulsar un servicio publico que trabaje en beneficio de la sociedad, en materia de recursos
humanos, promoveran en su entorno la profesionalizacion, competencia por mérito, igualdad sustantiva y de oportunidades,
capacitacion, desarrollo y evaluacion de las personas servidoras publicas; asimismo, aplicardn rigurosamente toda
disposicién que tenga por objeto la correcta planeacion, organizacion y administracion del servicio publico;

IV. Informacion publica. A fin de consolidar la transparencia y rendicion de cuentas en el servicio publico, garantizaran,
conforme al principio de maxima publicidad, el acceso a informacion publica que tengan bajo su cargo, tutelando en todo
momento, los derechos de acceso, rectificacién, oposicion o cancelacion de los datos personales, en los términos que fijen
las normas correspondientes;

V. Contrataciones publicas. Para asegurar la mayor economia, eficiencia y funcionalidad en contrataciones publicas de
bienes, servicios, adquisiciones, arrendamientos, asi como de obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
actuaran con legalidad, imparcialidad y transparencia;

VI. Programas Gubernamentales. Para la implementacion y operacién de los programas gubernamentales, deberan
sujetarse a la normativa aplicable con perspectiva de género, asi como a los principios de honradez, lealtad, imparcialidad,
objetividad, transparencia, eficacia y eficiencia, a fin de contribuir a garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias
y prioridades del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México y de los programas que deriven de éste;

VII. Licencias, permisos, autorizacién y concesiones. Para el otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, verificaran el cumplimiento de los requisitos, reglas y condiciones previstas en las disposiciones, y actuaran
con legalidad, transparencia y con estricta objetividad e imparcialidad, en aras del interés puablico;

VIII. Administracion de bienes muebles e inmuebles. A fin de lograr la mayor utilidad y conservacién de bienes muebles
e inmuebles de los entes publicos, realizardn las acciones para su uso eficiente y responsable, asi como para su 6ptimo
aprovechamiento, control, supervision, resguardo, en su caso, enajenacién o transferencia; y promoveran, en todo momento,
el cuidado de los mismos;

IX. Control interno. Para asegurar la consecucion de las metas y objetivos institucionales con eficacia, eficiencia y
economia; garantizar la salvaguarda de los recursos publicos; prevenir riesgos de incumplimientos, y advertir actos de
corrupcion, actuaran con profesionalismo, imparcialidad, objetividad y con estricto cumplimiento de las politicas, leyes y
normas;

X. Procesos de evaluacion. Con el propdsito de analizar y medir el logro de objetivos, metas y resultados derivados de su
desempefio, efectuardn los procesos de evaluacion actuando con integridad, profesionalismo, legalidad, imparcialidad e
igualdad, para obtener informacién Util y confiable que permita identificar riesgos, debilidades y areas de oportunidad, asi
como instrumentar medidas idéneas y oportunas, a efecto de garantizar el cumplimiento de objetivos, estrategias y
prioridades del Plan General de Desarrollo de la Ciudad de México y de los programas que deriven de éste; y

XI. Procedimiento administrativo. Las personas servidoras publicas que con motivo de sus atribuciones participen en la
emision de actos administrativos, procedimientos y resoluciones que emitan los entes publicos, deberan conducirse con
legalidad e imparcialidad, garantizando la proteccién de los derechos humanos y las formalidades esenciales del debido
proceso.

TITULO SEGUNDO
OBLIGACIONES INSTITUCIONALES E IMPLEMENTACION

CAPITULO |
OBLIGACIONES INSTITUCIONALES

Avrticulo 20. Corresponde a los entes publicos el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

. Constituir Comités de Etica para la implementacion, promocion, fomento y vigilancia del presente Codigo de Etica, asi
como del Cédigo de Conducta;
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. Emitir un Cddigo de Conducta a través de la persona que ocupe la titularidad del ente publico, el cual sera elaborado a
propuesta de su Comité de Etica, previa aprobacion del correspondiente Organo Interno de Control y con base en las
disposiciones emitidas por la Secretaria para tales efectos;

I11. Identificar los riesgos éticos, entendidos como las situaciones en las que potencialmente pudiera haber un acto de
corrupcion al transgredirse principios, valores o reglas de integridad durante las labores especificas de las diversas areas que
componen el ente pablico, y que deberan ser detectados a partir del diagnostico para la elaboracién del Cédigo de Conducta;

IV. Emitir un posicionamiento suscrito por la persona titular del ente publico, relacionado con la no tolerancia a los actos de
corrupcion, el cual seré difundido proactivamente;

V. Proporcionar el Cédigo de Etica y el de Conducta a las personas de nuevo ingreso, a través de medios electronicos, de
acuerdo con las politicas de austeridad, a fin de que éstas tomen conocimiento de su contenido;

VI. Implementar las acciones conducentes para que todas las personas suscriban el Codigo de Etica, asi como el de
Conducta, a través de cartas compromiso;

VII. Realizar acciones de capacitacion, sensibilizacion y difusion respecto del Codigo de Etica y de Conducta en términos
de los Lineamientos que regulan la operacién y funcionamiento de los Comités de Etica.

Entre dichas acciones, debera reforzarse la habilidad de las personas servidoras publicas para solucionar dilemas éticos;
prevenir y erradicar la violencia de género, la discriminacion, el acoso sexual u hostigamiento sexual, el acoso laboral o
cualquier otra conducta que vulnere los derechos humanos;

VIII. Fortalecer los principios de eficacia, igualdad y lealtad a través de practicas que faciliten el equilibrio entre la vida
laboral y personal de las personas servidoras publicas, comprendiendo en ello, la convivencia familiar, el desarrollo
académico, o cualquier otra actividad que abone a la libertad y dignidad de éstas; y

IX. Disefiar e implementar, de forma proactiva, cualquier otra accion que contribuya a la prevencién y atencién de
vulneraciones al presente Cddigo, conforme a las atribuciones propias de los entes publicos y sus Comités de Etica, asi
como el marco normativo en materia de ética publica.

CAPITULO 11
IMPLEMENTACION DEL CODIGO DE ETICA

Avrticulo 21. Vigilancia. La Secretaria, a través de los Organos Internos de Control en los entes publicos, y los Comités de
Etica, conforme al ambito de sus atribuciones, vigilaran la observancia de lo dispuesto en este Codigo de Etica.

Articulo 22. Interpretacion. Corresponde a la Secretaria, a través de la Direccion General de Normatividad y Apoyo
Técnico la interpretacion administrativa del presente Codigo de Etica.

Articulo 23. Denuncias. Cualquier persona servidora publica o particular podra denunciar el incumplimiento al Cédigo de
Etica ante las siguientes instancias:

I. Comité de Etica: Con una vision preventiva, conocera de las denuncias presentadas por vulneraciones al Codigo de Etica
o de Conducta respectivo y, de ser el caso, emitira una determinacion en la que podré& emitir recomendaciones en términos
de los Lineamientos emitidos por la Secretaria, que tengan por objeto la mejora del clima organizacional y del servicio
publico; y

I1. Organo Interno de Control: Debera investigar, substanciar y sancionar la falta de cumplimiento del presente Cédigo o
del Cddigo de Conducta correspondiente, en términos de la legislacion en materia de responsabilidades administrativas, sin
menoscabo de dar vista a otras autoridades por la presunta comision de conductas delictivas.

Articulo 24. Difusidn. Los titulares de los entes publicos deberan difundir el presente Cédigo entre el personal adscrito a
ellos.
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TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente Codigo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDOQO. EI presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico.

TERCERO. Se abroga el Codigo de Etica de la Administracion Plblica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, el 7 de febrero de 2019, y se dejan sin efectos las demas disposiciones administrativas que
contravengan el contenido del presente Cédigo.

CUARTO. Los entes plblicos tendran 150 dias habiles, siguientes a la entrada en vigor del presente Codigo para actualizar
sus Codigos de Conducta, en términos del presente Codigo de Etica y de la Guia para su elaboracion que al efecto emita la
Secretaria.

QUINTO. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del presente Codigo de
Etica, se sujetaran a las disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento respectivo.

Dado en la Ciudad de México, el dia 13 del mes de agosto del afio 2024.

SECRETARIO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
(Firma)

JUAN JOSE SERRANO MENDOZA




